Adatkezelési tajékoztato

(A dokumentum letoltése/nyomtatasa: ITT)

1. Adatkezel6 és jelen webhely azonositasa

1.1. T4jékoztatjuk, hogy a jelen webhelyet iizemelteti:
BOSCO-IT CONSULTING Informatikai Oktato és Szolgaltato Betéti Tarsasag

Cégjegyzékszam: 11-06-011075 - Tatabanyai Torvényszék
Adodszam: 25401673-2-11

Székhely: 2500 Esztergom, Kalvaria ut 4.

Postacim: 2500 Esztergom, Kélvaria ut 4.

Webhely: https://www.bosco-it.hu/

E-mail: info@bosco-it.hu

(a tovabbiakban: Adatkezeld).

1.2. Jelen webhely:
https://www.bosco-it.hu/

internetcimen elérheté webhely, az azon elérhet6 weboldalak és aloldalak.

1.3. Adatkezel6 nyilvantartdsi szamai és a nyilvantartast vezet6 hatdsag:

Az Adatkezel6 altal végzett adatkezelés hatdsagi nyilvantartasi szamai:
- hirlevél kiildésére vonatkozoan: NATH-113167/2017.

A nyilvantartast vezet6 hatésag:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdésag
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Webhely: http://www.naih.hu/

2. Alkalmazandé jogszabalyok, jelen tajékoztato hatalya



https://api.adatjogasz.hu/docs/11/adatkezelesi.pdf

2.1. A fent meghatarozott internetcimen elérhet6 webhelyet (a tovdbbiakban: webhely)
tuzemelteté fent meghatarozott Adatkezel6 (a tovabbiakban: Adatkezeld) szolgaltatasa
Magyarorszagra iranyul, és azt Magyarorszagrol nyujtja. Ennek értelmében a szolgaltatas
nyujtasara, valamint a Felhasznalokra a szolgaltatdas igénybevétele soradn (az
adatkezelésre vonatkozoan is) a magyar jog az irdnyado6. Adatkezelé a felhasznélok
adatait els6sorban

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. &prilis
27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasarodl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatdlyon
kivill helyezésérol (altaldnos adatvédelmi rendelet); (The EU General Data Protection
Regulation - Az Eurépai Unid Altaldnos Adatvédelmi Rendelete), (a tovadbbiakban: GDPR),
- az elektronikus kereskedelmi szolgdaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
0sszefliggo szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL. torvény (Ekertv.),

- a kutatas és a kozvetlen iizletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok kezelésérdl
sz0l6 1995. évi CXIX. torvény (DMtv.),

- és a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirol és egyes korlatairdl szold 2008.
évi XLVIIL. torvény (Grt.)

rendelkezései alapjan kezeli.

2.2. Jelen tajékoztatd hatalya a webhely felilletének hasznalatara, ott elérhetévé tett
elektronikus szolgaltatasok igénybevétele soran végrehajtott adatkezelésre vonatkozik.

2.3. Jelen tdjékoztato értelmében Felhaszndld: a webhelyet bongészo, illetve a webhely
szolgdaltatasait, funkciéit hasznalé természetes személyek, akik az adatkezelésben
érintettek.

3. Az adatkezelés jogalapja

3.1. Az Adatkezel6 altal végzett adatkezelés jogalapja egyes adatkezeléseket illetéen a
GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerint a Felhasznalé hozzajaruladsa, a
megrendeléssel kapcsolatos adatkezeléseket illetéen a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b)
pontja, miszerint az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben a
Felhasznalé az egyik fél.

3.2. A hozzajarulas alapjan végzett adatkezelések esetében Felhaszndlé a hozzajarulasat
a vonatkozo helyeken elhelyezett adatkezelési nyilatkozat el6tti jelolénégyzet
bejelolésével adja meg. Az adatkezelési tajékoztatét Felhasznald barmikor, a honlap
minden oldalanak aljan megjelend , Adatkezelési tajékoztato” feliratra kattintva, illetve az
e pontban emlitett adatkezelési nyilatkozatban olvashato ,Adatkezelési tajékoztatd”
szovegrésszel jelolt linkre kattintva elolvashatja, mellyel Adatkezelé biztositja a
Felhasznald egyértelmi és részletes elozetes tajékoztatasat. Az adatkezelési nyilatkozat
el6tti jelolénégyzet bejelolésével Felhaszndlo kijelenti, hogy elolvasta az adatkezelési




tajékoztatot, és annak tartalma ismeretében hozzajarul az adatai jelen tajékoztatéban
irtak szerinti kezeléséhez.

4. Adatkezelés az érintett tovabbi kiilon hozzajarulasa nélkiil, illetve a
hozzajarulas visszavonasat kovetoen

4.1. Az érintett Felhasznald hozzajaruldsaval felvett adatokat az érintett Felhasznald
tovabbi kiillon hozzajaruldsa nélkiil, illetve a hozzajarulds visszavonasat kovetéen a
GDPR 6. cikk (1) bekezdése alapjan, az aldbbiak szerint kezelheti Adatkezeld.

4.2. Ha a személyes adat felvételére az érintett Felhasznalé hozzajarulasaval kertlt sor,
az Adatkezel6 a felvett adatokat torvény eltéré rendelkezésének hianyaban az érintett
Felhaszndalé tovabbi kiillon hozzajaruldsa nélkiil, valamint az érintett Felhasznalo
hozzajaruldsédnak visszavonasat kovetden is kezelheti az aldbbi esetekben:

- az adatkezelés az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

- az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy 1étfontossagi érdekeinek
védelme miatt sziikséges;

- az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szilkséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapveto jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
sziikségessé, kiillonosen, ha az érintett gyermek.

4.3. A jogos érdekre valo hivatkozassal torténé adatkezelés megkezdése el6tt Adatkezeld
minden esetben - kotelezd jelleggel - elvégzi az igynevezett érdekmérlegelési tesztet. Az
érdekmérlegelési teszt egy harom Iépcsdés folyamat, melynek soran Adatkezeld
azonositja a jogos érdekét, valamint az érintett Felhasznalo sulyozas ellenpontjat képezd
érdekét és a tervezett adatkezeléssel érintett alapjogat. Végiil a sulyozas elvégzése
alapjan Adatkezel6 megallapitja, hogy a jogos érdeke aranyban all-e a Felhasznalo
érdekével, és igy kezelhetd-e a személyes adat a GDPR. 6. cikk (1) bekezdés f) pontja
alapjan.

4.4, Az érdekmérlegelési teszt eredményérdl Adatkezeld tdjékoztatja az érintett
Felhaszndlot oly médon, hogy a tdjékoztatas alapjan Felhaszndld egyértelmiien meg
tudja allapitani, mely jogos érdek alapjan, és miért tekintheté aranyos korlatozasnak az,
hogy az Adatkezeld a beleegyezése nélkiil kezelje személyes adatat.

4.5. Az érdekmérlegelési teszt elvégzése sordn Adatkezelé az Eurdpai Unid
Tandacsa Adatvédelmi Munkacsoportjanak erre vonatkozoan irdnyadé megallapitdsokat
tartalmazd 6/2014. szamu Véleményében meghatarozottak szerint jar el. A Vélemény a
kovetkez6 linken olvashato:
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/documentation/opinion-recommenda
tion/files/2014/wp217 hu.pdf#h2-2



http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/documentation/opinion-recommendation/files/2014/wp217_hu.pdf#h2-2
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/documentation/opinion-recommendation/files/2014/wp217_hu.pdf#h2-2

5. Az adatkezelés tovabbi - Felhasznalé hozzajarulasatol figgetlen - lehetséges
jogalapjai

5.1. Az adatkezelés jogalapja tovabba a vonatkozé esetekben a GDPR. 6. cikk (1)
bekezdésének c) pontja alapjan torténd jogi kotelezettség teljesitéséhez szikséges
adatkezelés. Adatkezeld egyes esetekben koteles lehet torvény vagy mas jogszabaly altal
eldirt kotelez6 adatkezelést végezni. Ezen tul az esetleges hatdsdgi megkereséseket
Adatkezel6 koteles teljesiteni, melyek szintén személyes adatok kezelésével,
tovabbitasaval jarhatnak, ez Adatkezel6nek szintén jogszabdly altal eldirt kotelezettsége.

5.2. A GDPR 6. cikk (1) bekezdés d) és f) pontja alapjan tdjékoztatjuk tovabbd, hogy
Adatkezel6 a Felhaszndlé személyes adatait annak hozzajaruldsa nélkiil kezelheti akkor
is, ha az adatkezelés a Felhasznald vagy egy masik természetes személy létfontossagu
érdekeinek védelme miatt sziikkséges, illetve az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitésehez sziikséges - kivéve, ha ezen érdekekkel
szemben els6bbséget élveznek az érintett Felhaszndalé olyan érdekei vagy alapvet6 jogai
és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilonosen, ha az
érintett gyermek.

A fenti, jogos érdekre vald hivatkozassal torténdé adatkezelés megkezdése elott
Adatkezel6 minden esetben - kotelezo jelleggel - elvégzi az ugynevezett érdekmérlegelési
tesztet a jelen tajékoztato 4.3. - 4.5. pontjaiban irtak szerint.

5.3. Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informéacids tarsadalommal
0sszefiiggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szélo 2001. évi CVIII. torvény (a
tovabbiakban: Ekertv.) 13/A. §-a alapjan Adatkezel6 az aldbbiakrol tajékoztatja tovabba
Felhasznalét.

Adatkezel6 szolgdltatdsa az Ekertv. értelmében informdcios tarsadalommal 6sszefiiggo -
elektronikus kereskedelmi - szolgaltatdsnak mindsiil.

Adatkezeld a szolgaltatdsanak nyujtasara iranyuld szerzédés létrehozasa, tartalméanak
meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazé dijak
szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése céljabol kezelheti az
igénybe vev6 (Felhaszndal6) azonositasahoz sziikséges természetes személyazonositd
adatokat és lakcimet.

Adatkezel6 a szolgaltatasanak nyujtdsara iranyulé szerzodésbol szarmazd dijak
szamlazdasa céljabol kezelheti a szolgaltatdsat igénybe vevé Felhasznald természetes
személyazonosito adatait, lakcimét, valamint a szolgaltatas igénybevételének idépontjara,
idétartamara és helyére vonatkozo adatokat.

Adatkezel6 a szolgaltatas nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a




szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetleniil szikségesek. Adatkezeld az
egyéb feltételek azonossaga esetén ugy valasztja meg és minden esetben oly mdédon
lizemelteti a szolgéltatas nyujtasa soran alkalmazott eszkozoket, hogy személyes adatok
kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgaltatas nyudjtasdhoz és az e térvényben
meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges, azonban ebben az
esetben is csak a szlikséges mértékben és ideig. (A technikailag sziikkséges adatkezelés
tovabbi szabalyait a "Tajékoztatd "siitik" alkalmazdsardl" cimli dokumentum és jelen
tajékoztatd 6. szamu fejezete hatarozza meg.)

Adatkezel6 a szolgdaltatas igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely, a fentiekben
meghatarozottaktol eltéré célbol - igy kilondsen szolgaltatdsa hatékonysaganak
novelése, az igénybe vevonek cimzett elektronikus hirdetés vagy egyéb cimzett tartalom
eljuttatasa, piackutatas céljabol - csak az adatkezelési cél el6zetes meghatarozasa mellett
és az igénybe vevo hozzajarulasa alapjan kezelhet.

6. Informacidtechnologiai szolgaltatas mikodésének biztositasahoz kapcsolodo
adatkezelés

6.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: A webhelyet meglatogaté minden Felhasznald, a
webhelyen elérhetd szolgaltatasok igénybevételétdl fiiggetleniil.

6.2. Az adatkezelés jogalapja: A szolgaltatas nyujtasdhoz technikailag elengedhetetleniil
szilkséges adatkezelés tekintetében az Ektv. 13/A. §-a felhatalmazza az Adatkezel6t a
webhely rendeltetésszerii mikodtetéséhez szikséges adatok kezelésére. Ennek
értelmében az ilyen adatok kezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f)
pontja alapjan Adatkezel6 jogos érdeke. E jogalappal Adatkezel6 kizardlag olyan adatokat
kezel, amelyek a webhely felhasznaldbarat miikodéséhez sziikségesek, és ezen adatokat
csak az ehhez sziikséges ideig kezeli. Olyan technikai adatokrdl van sz6, melyek a
webhely oldalainak élvezheté megjelenitéséhez, funkcidinak rendeltetésszert és a
felhasznald szamara kényelmes hasznalatahoz sziikségesek. Az adatokat harmadik félnek
nem tovabbitja Adatkezeld, valamint més célra nem kezeli. Adatfeldolgozdként
az [numberFromID#846] fejezet "Informatikai adatfeldolgozas" fejezetében megjelolt
szolgaltatd(ka)t veszi igénybe Adatkezel6 ezen adatok vonatkozdsaban. Minderre
tekintettel ezen adatok kezelése nem jar kockéazattal a Felhasznaldra, ugyanakkor a fenti
cél - a webhely rendeltetésszerli hasznalata - az adatok kezelése nélkil nem valdsithato
meg. Adatkezeld jogos érdeke a webhely hasznalhatésdganak biztositdsa, mivel
szolgaltatdsat csak igy tudja biztositani, ami a mikodéséhez elengedhetetlen
feltétel. Ezért a fenti adatokat az itt meghatdrozott cél elérése érdekében Adatkezeld a
jogos érdeke alapjan kezeli, mely jogos érdeke - mivel az adatkezelés nem jar kockazattal
a Felhasznalora - aranyosan korlatozza Felhasznalo onrendelkezési jogat.

A latogataselemzés és marketing tevékenységeket lehetévé tevé adatkezelés tekintetében
az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan a Felhaszndalo
hozzajarulasa. Felhaszndlé a webhely bongészésének megkezdésekor felugré tajékoztatod
ablakban elhelyezett jelolonégyzetek bejelolésével jarulhat hozza a latogataselemzé és a



https://api.adatjogasz.hu/docs/11/sutik.pdf

marketing célokat szolgald technikai adatgyujtéshez.

6.3. Kezelt adatok korének meghatarozasa: Az informacidtechnoldgiai adatkezelés a
webhely iizemeltetéséhez hasznalt ,sttik” mikodéséhez és a webtarhely szolgaltaté altal
alkalmazott napléfajlok hasznalatdhoz sziikkséges adatok korét érinti.

A felhaszndalébarat bongészés lehetévé tétele érdekében kezelt adatok:
- a webhely latogatadsa soran meglatogatott weboldalak és azok megnyitasi sorrendje
- Felhaszndl¢ altal hasznalt eszkoz IP cime.

A webhely latogatottsdganak méréséhez kezelt adatok kore:

- a webhely latogatdsa soran meglatogatott weboldalak és azok megnyitasi sorrendje

- a webhely egyes weboldalainak megtekintési gyakorisaga

- mely masik webhelyrol érkezett jelen webhelyre a Felhasznalé (csak olyan webhely
esetén, melyen a jelen webhelyre mutaté link van elhelyezve)

- a webhelyet meglatogatd Felhasznald foldrajzi helyének meghatdrozéasa (az internet-
szolgdaltatd adatai alapjan, csak kozelité adatok a bongészéshez hasznalt eszkoz helyére
vonatkozoan)

- webhely bongészése kezdésének idépontja

- a webhely elhagyasanak (bongészése befejezésének) idopontja

- a webhely bongészésének idotartama.

A webhelyre torténo belépési jogosultsag ellenorzése érdekében kezelt adatok:
- felhaszndaldi név és jelszo (Felhasznalo dontése szerint keriilhet eltaroldsra)

- Felhasznal6 e-mail cime

- Felhasznalo altal hasznalt eszkoz IP cime.

6.4. Az adatkezelés célja: A ,sitik” és a napléfdjlok haszndlata a webhely
felhasznalobarat és biztonsagos tizemeltetéséhez sziikségesek. Az ezekkel megvaldsulod
adatkezelés célja a webhely felhasznalébarat mikodésének biztositdsa az érintett
Felhasznalé szaméra, valamint adatok gytijtése a webhely hasznalatarol.

Ezen belul:

- Felhaszndl6 bongészéshez hasznalt eszkozének azonositdasa, az azonosité adatok -
bongészés idejéig torténé - megjegyzése: az IP-cim alapjan. Ez altal valik
gordilékenyebbé a bongészés, e nélkiill ugyanis Felhasznalénak minden egyes
meglatogatott oldalon azonositania kellene magat, vagy folyamatokat kellene ismételnie.

Az alabbi célokhoz sziikséges adatok kozvelteniil nem kapcsolhatok személyhez (csak a
bongészéshez hasznalt eszk6zhoz):

- A webhely latogatottsdganak mérése, a webhely egyes oldalainak megtekintési
gyakorisaganak mérése és a webhely egyes oldalainak bongészési id6tartamanak mérése
azért, hogy a webhelyet a Felhasznalok igényeinek maximalisan megfelelére alakithassa
Adatkezel6.

- Felhaszndlé (bongészéshez hasznalt eszkoze) helyének meghatarozasa, Adatkezeld
szolgaltatasa utani érdeklddés fokanak teriileti feltérképezése.

- A webhely azonositdsa, amelyrdl érkezett jelen webhelyre a Felhaszndlé annak




érdekében, hogy Adatkezel6 szolgaltatasa irant érdekl6dé Felhasznaldk egyéb
érdeklodési korébe tartozo témakat megismerje, illetve a szolgaltatasat népszerisitd
tevékenység eredményességét mérni tudja Adatkezelo.

Ezen adatok méréséhez Adatkezeld informatikai rendszere a Google Analytics eszkozeit
hasznalja. Az adatokhoz a Google Ireland Ltd. (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
Ireland) is hozzafér, a Google Analytics eszkozeinek tulajdonosa és iizemeltetdje. A
Google Ireland Ltd. a fenti adatokat az emlitett elemzések készitésén tul a bongészd
felhaszndlo szamara célzott reklamok eljuttatasa céljabol is felhaszndlja. Ennek soran a
Google Ireland Ltd. az adatok és a bongészéshez hasznalt eszkoz IP cimének
osszekapcsolasaval allapitja meg az adott eszkozrol végrehajtott bongészési szokasok
alapjan a feltdrhatd érdeklodési kort, majd igy juttatja el a célzott reklamokat az adott
eszkozre. A Google Ireland Ltd. az e pontban irt adatokon kiviil a jelen tadjékoztatoban
emlitett tovabbi adatokhoz nem fér hozza.

Az aldbbi célokhoz rendelt adatok Felhasznalé személyéhez kapcsolhatdo modon keriilnek
rogzitésre:

- felhasznaldi név és jelsz6 esetleges eltarolasa a konnyebb belépéshez (Felhasznélo
dontése szerint)

- Felhaszndlo belépési jogosultsaganak ellenérzése (felhasznal6i név, e-mail cim, jelszd).

6.5. Az adatkezelés id6tartama: Adatkezel6 az adatok egy részét a bongészés idejéig
kezeli, bizonyos adatokat - valtozo6 id6tartamra, de legfeljebb 2 évre - eltéarol.

A webhely felhasznaldbarat mikodésének biztositdsahoz sziikséges adatok (IP-cim, a
bongészés sordan a webhelyen meglatogatott oldalak sorrendje) a bongészési
munkamenet idejéig (tehat a webhely bongészésének idétartamaig) keriilnek rogzitésre,
annak befejeztével torlédnek. Az ilyen adatok kezelését Adatkezeld informatikai
rendszere sajat eszkozeivel végzi, ahhoz harmadik személy nem fér hozza, az informatikai
adatfeldolgozas esetét kivéve (lasd lentebb az "Adatfeldolgoz6 igénybevétele" cimi
fejezetben irtakat).

A belépési jogosultsag ellenérzéséhez és a hasznalati jogosultsagok biztositdsahoz
sziikséges adatok a bongészési munkamenet idejéig (tehat a webhely bongészésének
idotartamaig) kerillnek rogzitésre, annak befejeztével torlédnek. Az ilyen adatok
kezelését Adatkezel6 informatikai rendszere sajat eszkozeivel végzi, ahhoz harmadik
személy nem fér hozza, az informatikai adatfeldolgozas esetét kivéve (lasd lentebb az
"Adatfeldolgozo igénybevétele" cimi fejezetben irtakat).

A felhasznalo6i név és jelszo Felhasznalo dontése szerint tartésan eltarolasra kertilhet, ezt
a Felhasznalo eszkozén rogzillo sitik taroljak el, és azok torlésérdl Felhasznald
gondoskodhat bongészdje beallitasaiban, igy szabalyozva az adattarolas idejét.

A latogatottsdg mérésének és a webhely haszndalatdara vonatkozd szokasok
feltérképezésének alapjaul szolgalé adatokat Adatkezeld informatikai rendszere kezdettdl
fogva anonim mddon rogziti, azok nem kapcsolhatdk egy személyhez sem. Ezen adatok
méréséhez Adatkezel6 informatikai rendszere a Google Analytics eszkozeit hasznélja.




Ezen adatokat tarolja Adatkezel6 tartdsan, de legfeljebb 2 évig mikodo siitik
segitségével, mely siitik a Felhasznalé bongészéshez hasznalt eszk6zén rogziilnek. Ezen
siitik torlésérdl Felhasznalo barmikor gondoskodhat bongészdje beallitasaiban.

6.6. Az adatok taroldsanak modja: Adatkezel6 informatikai rendszerében elkiilonitett
adatallomanyban. A webhely felhasznédlébarat mikodésének biztositasahoz sziikséges
adatok (IP-cim, a bongészés soran a webhelyen meglatogatott oldalak sorrendje) nem
keriilnek taroldsra. Az adatokat szolgaltatd siitik helyileg a Felhasznal6 eszkozén
taroléodnak. A webtarhely szolgaltatd altal hasznalt napléfajlok a tarhely szolgaltatd
szerverén tarolodnak el.

6.7. Az informaciotechnoldgiai adatkezelés folyamatarol és a Google Analytics
eszkozeinek alkalmazasaval megvaldsuld informaciotechnoldgiai adatkezelésrol
Felhasznéalé bévebben tdjékozodhat a honlap bongészésének megkezdésekor felugrd
figyelmezteté savbol elérhetd, valamint a honlapon a "Tajékoztato "siitik" alkalmazasardl"
feliratra kattintdssal elérheté tajékoztatdébdl, tovabba a Google Analytics
https://www.google.com/intl/hu_ALI/analytics/support stigé oldalan. Adatkezel6 a Google
Analytics altal ajanlott funkciok koziil csak a fentebb irtakat veszi igénybe.

7. Uzenet fogadasahoz és megvalaszolasahoz kapcsolodé adatkezelés

7.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: A webhely ,Kapcsolat” mentipontjabdl elérheto
tzenetkilldé trlap hasznalatdval, vagy e-mail utjan a webhelyen feltliintetett e-mail
cim(ek) hasznalataval Adatkezelonek tizenetet kiilld6 Felhasznalok.

7.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan a
Felhasznal6 hozzajarulasa. Felhaszndlo a hozzajarulast az tizenetkiild6 trlap esetében az
ott bejelolhetd nyilatkozat bejelolésével, e-mail esetében annak elkiilldésével adja meg.

Felhasznaloé jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a hozzdjarulason alapuld, visszavonas el6tti adatkezelés
jogszeruségét. Amennyiben Felhaszndlé az iizenet megvalaszoldsa el6tt vonja vissza a
hozzajarulasat, akkor Adatkezel6é nem folytatja az lizenetvaltast, a korabban feltett
kérdésekre nem valaszol, mivel tordlnie kell a hozzajarulas alapjan kezelt adatokat.

7.3. Kezelt adatok korének meghatarozasa: Az lizenetkiildé felhasznalok esetében az
adatkezelés a fent hivatkozott lizenetkiildé feliileten feltiintetett, kitoltendd személyes
adatok és elérhetéségek korét, valamint a Felhasznald &ltal az tizenetben (ideértve az e-
mail iizenetet is) esetlegesen kozolt tovabbi adatait érinti.

Az adatok kore:
- vezetéknév
- keresztnév
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- e-mail cim
- az Uzenet tartalma.

7.4. Az adatkezelés célja: Adatkezel6vel torténd tzenetvaltas lehetové tétele a
Felhaszndlé szamaéra.

7.5. Az adatkezelés idotartama: amennyiben az lizenetvaltds soran nem kertl sor
szerz6déskotésre, abban az esetben az izenet megvalaszoléasaig, illetve a Felhaszndalo
igényének teljesitéséig tart. Adatkezel$ az lizenet megvalaszolasat/igény teljesitését
kovetden torli az e célbdl kezelt adatokat. Amennyiben az informéaciocserére tobb,
kapcsoldédd témaju iizenetvaltassal keriil sor, abban az esetben az informadciécsere
befejeztével, illetve az igény teljesitését kovetden torli Adatkezeld az adatokat.

Amennyiben az tizenetvaltds nyoman szerzédéskotés jon 1étre, és az tizenetek tartalma a
szerz0dés szempontjabdl 1ényeges, abban az esetben a szerzédéses jogviszonybdl fakado
kovetelések eléviilési idejének - ami alapesetben a kovetelés esedékessé valasatol
szamitott 5 év - elteltéig jogos gazdasagi érdeke alapjan kezeli az adatokat az Adatkezeld.
Az eléviillés esetleges megszakaddsa az adatkezelés id6tartamat az eléviilés
bekovetkezésének 1j idépontjaig meghosszabbitja.

Adatkezel6 a megrendelés kapcsan kiallitott szamviteli bizonylatokat a szamviteli
torvényben elo6irt bizonylat-megorzési kotelezettség teljesitéséhez sziikséges ideig kezeli.
Ez az id6 a szamviteli torvény értelmében a bizonylat kiallitasatol szamitott legalabb 8 év,
melynek elteltét kovetéen az adatokat Adatkezel6 egy éven beliil torli. Ebbe a korbe
tartoznak els6sorban a szamldkon szereplé adatok (vevé neve, cime, megrendelt
termékre és aranak megfizetésére vonatkozd adatok), illetve a szerzédéses dokumentacio
részeként a megrendelésekben és visszaigazoldsokban szereplé tovabbi adatok is a
szamviteli bizonylat fogalma aléd esnek.

7.6. Az adatok taroldsanak moddja: Adatkezel6 informatikai rendszerében elkiilonitett
adatalloményban, az informaciécsere idétartamanak végéig.

8. Hirlevél kiildéshez kapcsolodo adatkezelés

8.1. Az adatkezeléssel érintett: az a Felhaszndlo, aki a webhelyen a hirlevél feliratkozasra
szolgalé mezok kitoltésével és a hozzdjaruld nyilatkozat bejelolésével feliratkozik.
Tovabba az a Felhasznald, aki irdsban, papiron nyilatkozik a hirlevél kiildéséhez vald
hozzéjérulésrol.

8.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR. 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja és a Grt. 6. § (1)
és (2) bekezdései alapjan a Felhaszndl6 hozzajarulasa. Az 6nkéntes hozzajaruléast a
Felhaszndld a hirlevél feliratkozasra szolgalé mezdk kitoltését kovetden a feliratkozasra




vonatkozo nyilatkozat elétti checkbox bejelolésével adja meg.

Felhaszndl6 jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a hozzdjarulason alapuld, visszavonas el6tti adatkezelés
jogszeriiségét.

A hirlevél szolgaltatas a hasznos informacidk kiildése mellett az Adatkezeld altali
kozvetlen iizletszerzést is célozza. E szolgaltatdsra a tobbi szolgaltatas
igénybevételétdl fiiggetleniil iratkozhat fel Felhasznald. E szolgaltatds igénybevétele
onkéntes, Felhasznalé megfeleld tdjékoztatasat kovetéen meghozott dontésén alapul.
Amennyiben Felhasznalo nem veszi igénybe a hirlevél szolgaltatast, az nem jar ra nézve
hatrannyal a webhely hasznélatat és tovabbi szolgaltatasainak igénybevételét tekintve.
Adatkezel6 a kozvetlen tlizletszerzést célzd szolgaltatasanak igénybevételét nem szabja
feltételként barmely més szolgaltatasanak igénybevételéhez.

8.3. Kezelt adatok korének meghatarozasa:
- vezetéknév
- keresztnév
- e-mail cim.

8.4. Az adatkezelés célja: hirlevelek kiildése Adatkezeld altal Felhaszndal6 részére, e-mail
utjan. A hirlevelek kiildése Adatkezel6 szolgaltatasardl, ujdonsagokrol és aktualitasokrol
sz0l6 informacidk, figyelemfelhivd és eladasosztonzé ajanlatok, reklamcéla tartalmak
kiildését jelenti.

8.5. Az adatkezelés idétartama: Adatkezel6 a hirlevél kiildése céljabdl kezelt adatokat
Felhaszndal6 erre vonatkozd hozzajarulasanak visszavonasaig (leiratkozasig), illetve az
adatok Felhaszndl6 kérésére torténo torléséig kezeli.

8.6. Az adatok tarolasanak modja: Adatkezeld informatikai rendszerében elkiilonitett
adatallomanyban, illetve a hirlevél kiildés céljabdl kezelt azon adatokat, melyeket papiron
adott at Adatkezelonek a Felhasznald, a papir alapu nyilatkozatok leflizésével is.

9. Tilalmi lista vezetéséhez kapcsolodo adatkezelés

9.1. Az adatkezeléssel érintett: az a Felhasznald, aki megtiltja adatainak hirlevél kiildése
céljabdl torténd kezelését, tehat megtiltja a hirlevelek kildését, illetve leiratkozik a
hirlevél szolgaltatasrol.

9.2. Az adatkezelés jogalapja: A kutatds és a kozvetlen iizletszerzés céljat szolgald név- és
lakcimadatok kezelésérdl szo6lo 1995. évi CXIX. torvény 21. § (1) bekezdésében irt
kotelezettség: A kozvetlen lizletszerzo szervnek nyilvantartast (tilalmi listat) kell vezetnie
azoknak az érintetteknek a név- és lakcimadatairdl, akik kérték adataik kezelésének az
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adott célbdl torténdé megszintetését, vagy ahhoz - a kozvetlen tizletszerzé szerv erre
irdnyuld elézetes megkeresése ellenére - nem jarultak hozza, illetve az adatok atvétele
utan a személyi adat- és lakcimnyilvantartds szervénél éltek az adatletiltas jogaval. Jelen
esetben e-mail (hirlevél) formdajaban keriilhet sor az érintett felkeresésére, igy Adatkezeld
tilalmi listat vezet azon Felhaszndlok vezetéknevével, keresztnevével és e-mail cimével,
akik nem jarultak hozzd, vagy megtiltottak adataik e célbdl torténd felhasznalasat.

9.3. Kezelt adatok korének meghatarozasa:
- vezetéknév
- keresztnév
- e-mail cim.

9.4. Az adatkezelés célja: A tilalmi lista célja annak biztositasa, hogy a rajta szereplo
érintettek adatai ismételten ne keriiljenek atvételre, harmadik személynek &taddasra,
illetéleg Uj kapcsolatfelvételi vagy tizletszerzési listara felvételre. A tilalmi listan szerepld
érintettektdl kozvetlen tizletszerzési célbdl kiilldemény fogaddsara vonatkozd hozzajarulas
nem kérhetd, illetve reklamkiilldemény nem kiildheto, kivéve, ha a tilalom csak egyedileg
meghatarozott célra (pl. csak telefonhivassal torténd kapcsolatfelvételre) vonatkozik. A
tilalmi listan szereplé adatokat Adatkezel6 a Felhasznald tiltasdban meghatarozottak
teljesitésének biztositasahoz sziikséges mértékben kezeli, mas adatallomannyal nem
kapcsolja 0ssze, nem adja at, mas célra nem hasznalja fel.

9.5. Az adatkezelés id6tartama: az adatokat Adatkezel6 a Felhaszndald kérésére torténo
torlésig kezeli.

9.6. Az adatok tarolasanak modja: Adatkezelé informatikai rendszerében elkiilonitett
adatalloményban.

10. Regisztraciohoz kapcsolodo adatkezelés

10.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: a webhelyen regisztralé Felhasznalok.

10.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan a
Felhasznal6 hozzajarulasa. Az 6nkéntes hozzajarulast Felhaszndlé a webhely f6oldalan a
~Regisztracio” feliratra kattintva megjelendé adatlap kitoltésével és az adatkezelési
nyilatkozat el6tti jelolénégyzet bejelolésével, végiil a regisztracio elkildésével adja meg.

Felhaszndl6 jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a hozzdjaruladson alapuld, visszavonas elotti adatkezelés
jogszeriiségét.

A regisztraciés fiok barmikor torolheto, illetve annak létrehozasa nem feltétele a
webhelyrol torténé megrendelésnek vagy a szolgaltatdval torténé kapcsolatfelvételnek.
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10.3. Kezelt adatok korének meghatdrozasa: Regisztraldé felhasznaldk esetében az
adatkezelés a fent hivatkozott regisztracios adatlapon feltiintetett, kitoltendd személyes
adatok és elérhet6ségek korét érinti.

Az adatok kore:

- vezetéknév

- keresztnév

- felhasznalonév

- e-mail cim

- jelszo

- lakohely szerinti helység

- Felhasznal6 lakohely szerinti orszaga.

A jelszavakat az Adatkezel6 rendszere titkositd koddal tarolja el, aminek eredményeként
Adatkezel6 nem ismeri meg a Felhasznalo jelszavat.

10.4. Az adatkezelés célja: Webhelyen torténd regisztracio. A webhelyen regisztralo
Felhasznal6 onként megadott személyes adatai, elérhetéségei kezelésének célja a
webhely szolgaltatasai igénybe vételének lehetévé tétele érintett Felhaszndld szamara.

Az ezzel kapcsolatos szolgaltatasok:

- webhely bongészése

- tdjékozddas az ott elérhetd szolgaltatasokrol

- nyomtatvany letoltése a szolgaltatds megrendeléséhez
- izenetkildés Adatkezelonek.

10.5. Az adatkezelés id6tartama: az adatkezelés idétartama a regisztralt Felhaszndalo
kérelmére torténd torlésig tart. Az adatkezelés megszlinhet tovabba a Felhasznald
regisztraciéjanak Adatkezeld altali torlésével is. Felhaszndlé barmikor kérheti
regisztracidjanak torlését Adatkezel6tol, mely kérelmet Adatkezelé haladéktalanul, de
legkésdbb a kérelem beérkezését koveté 10 munkanapon beliil végrehaijt.

10.6. Az adatok tarolasanak moddja: digitalis forméaban, Adatkezelé informatikai
rendszerében elkiilonitett adatallomanyban.

11. Megrendeléshez kapcsolodo adatkezelés

11.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: a webhelyen megrendelést leadd Felhasznalok.

11.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja, miszerint az
adatkezelés olyan szerzodés teljesitéséhez sziikséges, amelyben a Felhasznald az egyik
fél. Felhasznalé a megrendelés leaddsa soran tajékoztatdst kap arrdl, hogy a
megrendeléssel kapcsolatban megadott személyes adatait a megrendelése alapjan
létrejovo szerzodés teljesitése céljabol kezeli Adatkezeld.
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11.3. Kezelt adatok korének meghatarozasa: Az adatkezelés a fent hivatkozott
jelentkezési lapon feltiintetett, kitoltenddé személyes adatok és elérhetéségek korét érinti.

Az adatok kore a jelenkezé:
- vezetékneve

- keresztneve

- e-mail cime

- anyja lenykori neve

- sziiletési helye

- sziiletési ideje

- lakcime

- telefonszama

- munkahelye

- beosztasa

- iskolai végzettsége

- aldirasa

- szamlazasi cime

- megrendelés vételaranak 6sszege
- fizetési mod.

Kiilon kapcsolattartd megjelolése estén a kapcsolattarté személy:

- vezetékneve
- keresztneve
- beosztasa

- telefonszama
- e-mail cime.

Felhaszndalotol eltéré személy adatainak kezelése: Ha Felhasznald/Jelentkez6 kiilon
kapcsolattartd személy adatait adja meg (vezetéknevét, keresztnevét, beosztasat,
telefonszdmat és e-mail cimét), az ilyen a harmadik személy adatainak Adatkezel részére
tortén6 megaddsa tekintetében Felhasznalonak/Jelentkezonek kell beszereznie az érintett
harmadik személy hozzajaruldsat, melyet Adatkezel6 vélelmez az adatok atvételekor. Az
ilyen adatok kezeléséhez vald hozzajarulds hidnyaval kapcsolatos kovetkezményekért
Adatkezel6 nem felelds.

11.4. Az adatkezelés célja: A megrendelés teljesitése, az Altaldnos szerzédési és
felhasznaldéi feltételek szerinti oktatdsi szolgaltatds tzemeltetéséhez kapcsolodo
adatkezelés. Az oktatasra jelentkez6 Felhasznaldé onként megadott személyes adatai,
elérhetdségei kezelésének célja a megrendelés teljesitésének lehetové tétele, a webhely
ezzel kapcsolatos szolgaltatdsainak biztositasa az érintett Felhasznal6 szamara.

Az ezzel kapcsolatos szolgaltatasok:

- szolgéltatas megrendelése

- szolgaltatas igénybevétele, hasznalatanak biztositasa
- oktatdsokon valo részvétel biztositasa

- online tanfolyamok elérésének biztositasa

- szdmlazas
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- Felhaszndl6 jogainak érvényesitése.

11.5. Az adatkezelés id6tartama: Az adatkezelés a Felhasznald kérelmére torténd torlésig
tart.

A megrendeléssel kapcsolatos igényérvényesités lehetéségének fennallasaig az ehhez
szikséges adatokat, valamint a szamviteli és egyéb torvényes kotelezettségek
teljesitéséhez sziikséges adatokat Adatkezeld az igényérvényesités lehetséges idejéig,
valamint a torvényes kotelezettségek teljesitéséhez szilkkséges ideig kezeli.

11.6. Az adatok taroldsanak moddja: Adatkezeld informatikai rendszerében elkiilonitett
adatalloméanyban, valamint a papir alapu jelentekzési lapok elkiilonitett leflizésével,
illetve a szabdlyos szamvitelhez sziilkséges adatok a szamvitelrdl sz416 torvény altal eldirt
bizonylat-mego6rzési kotelezettség teljesitése érdekében szamviteli bizonylatokon.

12. Adatkezelések nyilvantartasa - a webhely online feliiletének hasznalata soran
megvalosulo adatkezelésekrol

12.1. Informdaciotechnoldgiai adatkezeléshez kapcsoldédd listak: a Felhasznalok -
6. pontban felsorolt - bongészési szokasaira utald adatait tartalmazo listak, illetve a
bongészés ideje alatt az aktudlisan bongész6 Felhasznaldok eszkozeinek IP-cimeit
nyilvantartd ideiglenes lista, kizarélag Adatkezel6 informdacids rendszerében vezetve.
Utébbi listan csak a bongészés idejének végéig torténik adatkezelés. (A tobbi adat
Felhaszndlé eszkozén keril taroldsra, azokrdl Adatkezeld sajat birtokdban listat nem
vezet.)

12.2. Uzenetvaltdshoz vezetett lista: a webhelyen taldlhaté elérhetdség
hasznalatdval iizenetet kiildé felhasznaldk - 7. pontban felsorolt - adatait tartalmazé lista,
mely a folyamatban 1év6 informacidcserével érintettek adatait tartalmazza, kizarélag az
informécidcsere idétartamaig. Az informéacidcsere végeztével az érintett adatai torlésre
kertilnek a listarol.

12.3. Hirlevél célu lista: hirlevelek, tizenetek, informacids anyagok és figyelemfelhivo
ajanlatok e-mail tjan torténd kildése céljabol nyilvantartott - a 8. pontban felsorolt -
adatokkal vezetve. Az adatokat Felhasznalé hozzajarulasanak visszavonasaig
(leiratkozasig), illetve az adatok Felhaszndalé kérésére torténd torléséig kezeli Adatkezeld.

12.4. Tilalmi lista: az adatkezeléssel érintett (Felhasznald) kérelmére adott célra vagy
célokra tovabb nem kezelhet6 adatok listaja. Tartalma: az adott cél vagy célok, melyeket
illetéen Felhasznald tiltja az adatkezelést, a tiltdssal érintett adatok korének
meghatdrozasa, az érintett adatok. A tilalmi lista célja annak biztositdsa, hogy a rajta
szereplo érintettek adatai ismételten ne keriiljenek atvételre, harmadik személynek
atadasra, illet6leg uj kapcsolatfelvételi vagy iizletszerzési listara felvételre. A tilalmi
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listan szerepld érintettektdl kozvetlen iizletszerzési célbdl killdemény fogadéasara
vonatkozd hozzdjarulas nem kérhetd, illetve reklamkildemény nem kiildhetd, kivéve, ha a
tilalom csak egyedileg meghatarozott célra vonatkozik. A tilalmi listan szerepl6 adatokat
Adatkezelé a Felhaszndld tiltdsaban meghatarozottak teljesitésének biztositdsahoz
szilkséges mértékig kezeli, mas adatallomannyal nem kapcsolja 6ssze, nem adja at, mas
célra nem hasznadlja fel.

12.5. Regisztracios lista: a regisztralt felhasznaldk - 10. pontban felsorolt - regisztracios
adatait tartalmazo lista. Az adatok a regisztracié Felhaszndlé vagy Adatkezeld altali
torléséig, illetve Felhasznald torlési kérelmének feldolgozasaig szerepelnek ezen a listan.

12.6. Megrendeldk listaja: a megrendelést leadd felhasznalok - 11. pontban felsorolt -
adatait tartalmazé lista. Az adatok a Felhaszndl6 torlési kérelmének feldolgozéasaig
szerepelnek ezen a listan, a torvény altal eloirt szamvitellel kapcsolatos adatmegorzési
kotelezettség teljesitésének eseteit kivéve.

12.7. Adattovabbitasi nyilvantartds: Adatkezel0 az adattovabbitds jogszeriiségének
ellenérzése, valamint az érintett tajékoztatdsa céljabol adattovabbitasi nyilvantartast
vezet, amely tartalmazza az éaltala kezelt személyes adatok tovabbitdsanak idopontjat, az
adattovabbitds jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok korének
meghatarozasat, valamint az adatkezelést el6ir6 jogszabalyban meghatarozott egyéb
adatokat.

12.8. Adatvédelmi incidens nyilvantartas: személyes adat jogellenes kezelésérol vagy
feldolgozasardl és ezek elharitdsara megtett intézkedésekrdl szold nyilvantartas.
Tartalmazza az incidenssel érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel
érintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens idépontjat, korilményeit, hatasait és
az elharitasdra megtett intézkedéseket, valamint - torvényi kotelezettségen alapuld
adatkezelés esetén - az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

12.9. Adatkezel6 az adatkezelési célok elérése érdekében - a fent irtak szerint - kiilon
listak formajaban, adatkezelési célonként elkiiloniilé adatbazisokban, informatikai
rendszerében tarolja az adatokat.

13. Adatkezelés idotartama

13.1. Az egyes adatkezelési céloknak megfelelé adatkezelés idétartama fentebb, az
adatkezelés célok szerinti leirdsandl irtaknak megfelel6 ideig tart. Az Adatkezel6 az
érintett Felhasznalé adatait a fentebb irt adatkezelési célok megvaldsulasaig, vagy
Felhasznal6 hozzajaruldsanak visszavondasaig illetve az érintett Felhaszndlo tiltakozasaig
vagy a kérésére torténd torlésig kezeli.
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13.2. Ennek értelmében a hozzajaruld nyilatkozat visszavondsaig, a torlési kérelem
teljesitéséig, a regisztracio torléséig, a hirlevélrdl valéd leiratkozasig, a vonatkozo
esetekben torvény altal eléirt kotelezettség teljesitéséig tart az adatkezelés. Felhasznalo
barmikor tiltakozhat az adatkezelés ellen, kérheti az adatkezelés megszlntetését, az
adatkezelés egyes mddjainak megszlintetését illetve az adatok torlését az egyes célokat
illetéen is és teljes korlen is. Ez esetekben az ilyen tartalmui kérelem beérkezéséig és
feldolgozasaig - melyet Adatkezel6 haladéktalanul, de legfeljebb 10 munkanapon beliil
elvégez - tart az adatkezelés id6tartama. Felhasznal6 a hirlevélrél barmikor leiratkozhat
a hirlevelekben megtaldlhaté leiratkozo6 link hasznéalataval, valamint az info@bosco-
it.hu e-mail cimre eljuttatott irdsbeli kérelmével, illetve a fentebb vazolt tiltakozasat vagy
kérelmeit is megkiildheti e-mail Gtjan. E-mailben kiildott kérelmet Adatkezel6 csak akkor
tekint hitelesnek, ha azt a Felhaszndlé a webhely haszndalataval osszefiiggésben
Adatkezelének megadott, illetve hirlevélre feliratkozas sordn vagy az irasbeli
nyilatkozaton megadott és Adatkezel6nél nyilvantartott e-mail cimérol kuldik, ugyanakkor
a masik e-mail cim hasznélata nem jelenti a kérelem figyelmen kiviil hagyasat.

14. Adatok tarolasanak modja

14.1. Adatkezelé killon listdak formdjaban, adatkezelési célonként elkiiloniilo
adatbazisokban, informatikai rendszerében tarolja az adatokat, illetve a hirlevél kiildés
céljabol kezelt adatokat a papir alapu feliratkozas esetén a nyilatkozatok leflizésével is.

15. Adatok torlése, az adatkezelés korlatozasa

15.1. Az adatkezelés minden értelemben megszlnik és az adatok torlésre keriilnek
Felhasznalo ezen iranyd kérelmének beérkezését kovetd 10 munkanapon belill, beleértve
a mar atadott adatok Uj adatkezel6nél torténd torlését is (feltéve, hogy a torlést torvény
nem zarja ki).

15.2. Torlés helyett Adatkezeld korlatozza a személyes adat kezelését, ha a Felhasznalo
ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allo informdacidk alapjan feltételezhet6, hogy a torlés
sértené a Felhaszndlo jogos érdekeit. Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen
személyes adatokat a tarolas kivételével csak a Felhasznalé hozzajarulasaval, vagy jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes
vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

15.3. Tovabba Adatkezel? torli a személyes adatot, ha

- kezelése jogellenes,

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
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- a kezelt adat hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszeriien nem orvosolhaté - feltéve,
hogy a torlést torvény nem zarja ki,

- az adatkezelés célja megszlnt, vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott
hatarideje lejart,

- azt a birdsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag elrendelte.

16. Adattovabbitas

16.1. Adatkezel6 a szolgaltatdsa végrehajtdsa soran nem tovabbitja az adatokat harmadik
személyeknek.

16.2. Adatkezel6 tizleti vagy marketing céllal nem tovabbit adatokat harmadik
személyeknek.

16.3. Adatkezel6 tovabba kizdrdlag jogszabdaly altal eldirt kotelezettség esetén,
hatésdgoknak tovabbit adatokat.

16.4. Adatkezel6 az adattovabbitasokrol adattovabbitasi nyilvantartast vezet.

17. Adatfeldolgozo igénybevétele

17.1. Adatkezel6 sajat maga végzi az adatfeldolgozast, sajat tarhellyel és szerverrel
rendelkezik, kiilsé adatfeldolgozdt nem vesz igénybe.

17.2. Az adatok feldolgozasa jellege: elektronikus tton torténik, az adatok feldolgozasa
kizdrélag a webhely informatikai értelemben vett izemeltetéséhez sziikséges tarhely
biztositasat jelenti.

17.3. Adatfeldolgozas mas célra nem torténik.

18. Felhasznalo adatkezeléssel kapcsolatos jogai

18.1. Hozzaférési jog: Felhaszndlo kérelmére az Adatkezel$ tdjékoztatast ad a
Felhaszndlo altala kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott
Adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairél, azok forrasarol, az adatkezelés céljarol,
jogalapjardl, idétartamarol, az Adatfeldolgoz6 nevérol, cimérdl és az adatkezeléssel
osszefiiggé tevékenységérdl, az esetlegesen bekovetkezett adatvédelmi incidens
kortilményeir6l, hatdsairol és az elharitdsara megtett intézkedésekrol, tovabba - az
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érintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén - az adattovabbitas jogalapjarol és
cimzettjérol. A tajékoztatast Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de legkés6bb a
kérelem beérkezésétol szamitott egy honapon beliil megadja.

/////

adatok masolatat a Felhaszndld rendelkezésére bocsatja, legkésébb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beliil. A Felhasznalé altal kért tovabbi méasolatokért
az Adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapulo, észszert mértékl dijat szdmithat fel
(a [numberFromID#1017] fejezet szerint).

18.2. Adatok hordozhatésagahoz valo jog: Felhaszndlé jogosult arra, hogy a ra
vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt,
széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt
akadalyozna az az adatkezeld, melynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a Felhasznéld hozzajarulasan vagy szerzédésen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt mdédon torténik.

Az adatok hordozhatdsdgahoz valo jog fentiek szerinti gyakorldsa soran a Felhaszndlo
jogosult arra, hogy - ha ez technikailag megvaldsithatd - kérje a személyes adatok
adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat.

18.3. A helyesbitéshez valé jog: Felhasznalo kérheti kezelt adatainak helyesbitését,
melyet Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hdénapon belill teljesit. Figyelembe véve az adatkezelés céljat,
Felhaszndl6 jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok - egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat utjan torténo - kiegészitését.

18.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog: Adatkezel6é megjeloli az altala kezelt
személyes adatot az adatkezelés korlatozasa céljabdl. Felhasznald jogosult arra, hogy
kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljestl:

a) az Felhasznal¢ vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezelé ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az Felhaszndl6 ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

d) a Felhasznal¢ tiltakozott az Adatkezel6 jogos érdeke alapjan végzett adatkezelés ellen;
ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil,
hogy az Adatkezeld jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.
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18.5. A torléshez valo jog (,az elfeledtetéshez valo jog”): Adatkezelé a személyes
adatot torli, ha:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyijtotték
vagy mas modon kezelték;

b) a Felhasznald visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) a Felhasznalo tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszeri ok
az adatkezelésre, vagy a Felhasznal6 a tiltakozik a kozvetlen lizletszerzés érdekében
torténo adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazando unios vagy tagallami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a Felhaszndl6 a torlést kéri, vagy tiltakozik az adatkezelés ellen, és a személyes adatok
gyujtésére a kozvetlenill gyermekeknek kindlt informdcios tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerilt sor.

Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és a fentiek szerint azt torolni
koteles, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével
megteszi az észszerlen elvarhatd lépéseket - ideértve technikai intézkedéseket - annak
érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezel6ket, hogy a Felhasznald
kérelmezte téliik a szoban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes
adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Adatkezel6 a helyesbitésrdl, a korlatozasrdl és a torlésrél az érintett Felhasznalot,
tovabba mindazokat az adatkezelOket értesiti, akiknek korabban az adatot tovabbitottak.
Az értesités mell6zhetd ha lehetetlennek bizonyul, vagy aréanytalanul nagy eré6feszitést
igényel. A Felhasznalot kérésére az Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrol.

18.6. Tiltakozashoz valé jog: A Felhaszndald jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak Adatkezeld jogos érdekén
alapulo kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotést is.
Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovébb, kivéve, ha az
adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljdk,
amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolddnak.

19. Adatvédelem, adatbiztonsag

19.1. Adatkezel6 az adatkezelési és adatfeldolgozasi tevékenységei korében gondoskodik
az adatok biztonsagarol, technikai és szervezési intézkedésekkel valamint belsé eljarasi
szabalyokkal gondoskodik a jogszabalyok, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi
szabalyok érvényre juttatdsardl. Megfelel6 intézkedésekkel védi kiillondsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvdnossdgra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott
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technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen a kezelt adatokat.

19.2. A latogatottsdg mérésének és a webhely hasznalatara vonatkozdé szokasok
feltérképezésének alapjaul szolgald adatokat Adatkezeld informatikai rendszere kezdettdl
fogva oly mddon rogziti, hogy azok kozvetleniil nem kapcsolhatok egy személyhez sem.

19.3. Az adatok kezelése csak a jelen tajékoztatoban meghatdrozott és torvényes cél
elérése érdekében, ahhoz sziikséges és aranyos mértékben torténik, a vonatkozd
jogszabalyok és ajanlasok alapjan, megfeleld biztonsagi intézkedések mellett.

19.4. Ennek érdekében Adatkezel6 a webhely eléréséhez ,https” sémaju http protokollt
hasznal, mellyel a webes kommunikaci6 titkosithatd és egyedileg azonosithaté. Ezen feliil
a fentieknek megfeleléen Adatkezel6 védett adatdllomanyok formdajaban rogzitett,
adatkezelési célonként elkiilonitve tarolja a kezelt adatokat, melyekhez Adatkezeld
meghatarozott - jelen tajékoztatoban megjelolt tevékenységekkel kapcsolatos feladatokat
ellato - alkalmazottai férhetnek hozzda, akiknek munkakori feleléssége az adatok védelme
és e tajékoztatonak és a vonatkozd jogszabdlyoknak megfelelo felelosségteljes kezelése.
Adatkezel6 az altala igénybe vett adatfeldolgozdkkal a vonatkozd jogszabalyok
betartasara és az adatbiztonsag megfeleld szintlii garantdlasara kotelezé tartalmu
adatfeldolgozasi szerzédést kot.

20. Jogérvényesités

20.1. Az érintettek jogérvényesitési lehetdségeiket birdsag elott gyakorolhatjak, valamint
a Nemzeti Adatvédelmi és Informéciészabadsag Hatésdghoz fordulhatnak:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatdésag
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Webhely: http://www.naih.hu/

A birésagi ut véalasztésa esetén a per - az érintett Felhaszndld véalasztdsa szerint - az
érintett lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd,
mivel a per elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik.

2023.06.25.

BOSCO-IT CONSULTING Bt.
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