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Impresszum

(A dokumentum letöltése/nyomtatása: ITT)

1. A https://kerra.hu internetcímen elérhető webhely üzemeltetője (Szolgáltató):

LEZITER Bútoripari, Kereskedelmi és Szolgáltató Korlátolt Felelősségű Társaság

Cégjegyzékszám: 03-09-113733 - Kecskeméti Törvényszék Cégbírósága
Adószám: 13764351-2-03
Székhely: Magyarország, 6500 Baja, Szegedi út 137.
Telephely: Magyarország, 6500 Baja, Szegedi út 137.
Üzleti tevékenység helye: Magyarország, 6500 Baja, Szegedi út 137.
Telefon: +36 1 533 3222
E-mail: info@geminiduo.hu
 

2. A kereskedelmi nyilvántartási szám és a nyilvántartást vezető hatóság:

3137/0

A hatóság elérhetőségei:

Baja Város Jegyzője

Cím: 6500 Baja, Szentháromság tér 1.
Telefon: +36 79 527 103
Fax: +36 79 527 197
E-mail: jegyzo@bajavaros.hu
Webhely: http://baja.hu/index.php/fooldal/129-bajai-polgarmesteri-hivatal/elerhetosegek
 

3. Szolgáltató kamarai regisztrációs száma és a nyilvántartó szervezet:

BA13764351

Bács-Kiskun Vármegyei Kereskedelmi és Iparkamara

Székhely: 6000 Kecskemét, Árpád krt. 4.
Postacím: 6000 Kecskemét, Árpád krt. 4.
Telefon: +36 76 501 500
Fax: +36 76 501 538
E-mail: titkarsag@bkmkik.hu
Webhely: http://bkmkik.hu/hu/
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4. Szolgáltató által folytatott adatkezelést felügyelő hatóság:

Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság

Cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacím: 1363 Budapest, Pf. 9.
Telefon: +36 1 391 1400
Fax: +36 1 391 1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Webhely: http://www.naih.hu/
 

5. Tárhelyszolgáltató:

UNAS Online Korlátolt Felelősségű Társaság

Rövidített név: UNAS Online Kft.
Cégjegyzékszám: 08-09-015594
Adószám: 14114113-2-08
Székhely: 9400 Sopron, Kőszegi út 14.
Telephely: 9400 Sopron, Kőszegi út 14.
Postacím: 9400 Sopron, Kőszegi út 14.
Telefon: +36 99 884 000
E-mail: unas@unas.hu
Webhely: https://unas.hu/
 

6. Ha Felhasználó (fogyasztó) az Európai Unióban él, az interneten vásárolt termékre,
szolgáltatásra vonatkozó panaszával kapcsolatban igénybe veheti az Európai Bizottság
alábbi online vitarendezési eszközét.

Az Európai Bizottság online vitarendezési platformja

Webhely: https://webgate.ec.europa.eu/odr

Ezt  az  internetalapú  platformot  az  EU  azoknak  a  fogyasztóknak  hozta  létre,  akik
panasszal kívánnak élni az általuk online vásárolt termékekkel vagy szolgáltatásokkal
kapcsolatban,  és  fel  szeretnének  kérni  egy  semleges  harmadik  felet  (vitarendezési
testületet) a panasz kezelésére.

Az online vitarendezési platformról és használatáról,  a vitarendezés módjáról további
információkat a fenti link használatával elérhető webhelyen talál.
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