Tajékoztato "siitik" alkalmazasarol

(A dokumentum letoltése/nyomtatasa: ITT)

1. Adatkezelo

A https://patternclean.hu/ internetcimen elérheté webhely iizemeltetdje:

Pattern Hungary Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelosségiu Tarsasag

Roviditett név: Pattern Hungary Kft.

Cégjegyzékszam: 01-09-281470 - Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Addszam: 13194473-2-41

Székhely: 1137 Budapest, Jaszai Mari tér 5-6.

Fioktelep: 6500 Baja, Keszeg u. 17.

Uzleti tevékenység helye: 6500 Baja, Keszeg u. 17.

Telefon: +36 20 237 9336

E-mail cim: webshop@patternclean.com

(a tovabbiakban: Adatkezel0).

T4jékoztatjuk, hogy a https://patternclean.hu/ webhely (a tovabbiakban: webhely)
szolgaltatdsai szinvonalanak emelése, a webhely haszndlatdnak megkonnyitése
érdekében, valamint az On hozzajaruldsa esetén latogatéselemzés céljabdl, illetve online
reklamok megjelenitése céljabol un. ,siiti”-ket, idegen széval ,cookie”-kat hasznalunk.
Lentebb olvashat altalanossagban a siitikrél, illetve azt kovetéen a webhelyiinkon
mikodo siitik altal megvalodsitott adatkezelésrol.

2. A sutikrol altalaban
2.1. Mik azok a siuitik?

A siiti egy olyan kis adategyittes (valtozo tartalmu, alfanumerikus informécié csomag),
amelyet az On altal bongészett webhely szervere kiild az On eszkozére. A siiti az On
szamitdgépének, telefonjanak vagy tablagépének bongészéprogramjaban eltarolodik,
majd ezt késo6bb a kiilldé szerver onnan kiolvashatja. A siitit mas webhely nem képes
elolvasni, csak amely azt elhelyezte. A siitik tajékoztatnak benniinket a latogatdk webhely
hasznalataval kapcsolatos szokasairdl. A siitiket killonbozé célokra lehet felhasznalni; igy
pl. a webhely latogatottsdganak mérésére, illetve a bongészés megkonnyitésére a
webhelyen beliill korabban megnyitott oldalak megjegyzésével. Egy siiti sem tartalmaz
olyan személyes adatot, amely kozvetleniil lehet6vé tenné barki szdmara az On e-mailen,
telefonon, vagy hagyomanyos postai Gton torténd elérését. A siitik 6nmagukban a
felhasznald azonositasara nem képesek, kizardélag a latogatd eszkozének felismerésére
alkalmasak. Ha nem kivénja elfogadni a webhelyen a siitik hasznalatat, akkor az On &ltal
hasznalt webbongészét oly mddon is bedllithatja, hogy a program tlizenettel tajékoztassa
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Ont a siitik elhelyezésérdl, illetve, hogy megakadélyozza azok elhelyezését.

2.2. Hogyan szabalyozhatja a siitik mikodését?

A webhelyiink latogatdsara hasznalt eszkozén (szamitogépén, telefonjan vagy tablagépén)
sutiket helyeziink el. Webhelyliink bongészésének megkezdésekor, a féoldal
betoltédésekor felugré ablakban tdjékoztatjuk Ont errdl.

A webhelyilink funkcidinak és kényelmes haszndlatanak biztositasahoz sziikséges siitik
elhelyezéséhez nem kell beszerezniink az On hozzéjaruldsat. A latogatdselemzés
érdekében, illetve a marketing célbol folytatott adatgyljtésre alkalmazott siitik
mikodésének megkezdéséhez az On hozzéjaruldséra van szitkkségiink. A hozzajarulésat a
fentebb emlitett felugré ablakban kérjiik. Ezt az ablakot az oldal aljan elhelyezett ,Siiti
bedallitdsok” feliratra kattintva barmikor el6hivhatja, és a késébbiekben is
megvaltoztathatja az egyes adatgyljtésekhez val6 hozzajarulasat.

Az &ltalunk biztositott fenti bedllitasi lehetdségtol fiiggetleniil is barmikor donthet ugy,
hogy letiltja és torli a siitiket az internetes bongészdje beallitasaiban. Azonban felhivjuk a
figyelmét, hogy a ,szlikséges/funkcionalis" siitik hasznalata nélkiil nem fog tudni
hozzéaférni sok olyan funkciéhoz, amely megkonnyiti a bongészést, illetve el6fordulhat,
hogy bizonyos szolgaltatasaink nem miikodnek megfeleléen.

2.3. A siitik bedllitasainak kezelése a bongészokben

A siitikre vonatkozo beéllitasait modosithatja a felugré ablakban, illetve a bongészéjén
keresztiil. Letilthatja a siitik haszndalatat ugy, hogy bongészdjében aktivdlja azt a
beallitast, amely lehetévé teszi, hogy visszautasitsa az 6sszes, vagy bizonyos stitik
elhelyezését. Ezek a beallitdsok rendszerint a bongészdje ,beallitdsok” vagy
Lpreferencidk” meniijében érheték el. A kovetkez6 hivatkozdsok hasznalataval
tajékozodhat errdl bévebben:

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu

Firefox:
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami?re
directlocale=en-US&redirectslug=Cookies

Microsoft Edge: latogassa meg a https://support.microsoft.com oldalt, és a keresébe irja
be a ,sttik” szot.

Safari: latogassa meg a https://support.apple.com/hu-hu oldalt, és a keresdbe irja be a
,Cookies” szdt.

Opera: http://help.opera.com/Windows/10.50/hu/cookies.html

2.4. A siitik tipusai
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A siitik lehetnek a munkafolyamat idején érvényes - Un. ideiglenes vagy munkamenet
sttik (session cookie) -, vagy alland6 - mentett (persistent cookie) - siitik és
megkiillonboztetjik az els6 félt6l (belso), illetve a harmadik féltél szarmazé (kiilsd)
siitiket. Az aldbbiakban olvashatja mit jelentenek ezek a kifejezések, hogy jobban
megérthesse az altalunk hasznalt siitiket, illetve azt, hogy miért hasznaljuk oket.

2.5. A bongészés ideje alatt érvényes siitik

A bongészési munkamenet idején érvényes siitik lehet6vé teszik, hogy a webhelyiinkre
tett latogatdsa sordn On felismerhetd legyen és igy barmely oldalvaltoztatdst, vagy
kivdlasztdst a bongész6 megjegyezhessen a webhelyen beliil végrehajtott bongészése
soran oldalrdl oldalra. Ezek a sitik lehetové teszik, hogy egy webhely szdmos oldalan
gyorsan és konnyedén haladhasson végig és 1éphessen visszafelé anélkiil, hogy minden
egyes meglatogatott oldalon azonositania kellene magat, vagy folyamatokat kellene
ismételnie (pl. egy urlap kitoltése). Az oldal bongészésének végeztével, illetve a bongészo
bezarasaval, de legfeljebb par 6ran beliil az ilyen siitik automatikusan térlédnek az
eszkozérdl.

2.6. Allando siitik

Az alland¢ siitik olyan sttik, amelyek egy adott ideig (érvényességi idejik napokban,
hetekben, honapokban vagy években keriil meghatdrozasra) ,allandéak” maradnak a
szamitégépén, miutan lejart a bongészési folyamat, ezért lehetévé teszik a felhasznaldk
preferenciainak vagy miveleteinek a felidézését a webhelyre tett késobbi latogatds soran
is (pl. alkalmazéasukkal az adott oldalon 1évé lrlapra beirt adatok is tarolhatok). Az
érvényességi id6 lejartdig a mentett siitik az On eszkdzén tarolddnak, azonban az elére
meghatdrozott hataridék lejarta elétt On torolheti ezeket.

2.7. A webhely tizemeltet6jétol szarmazo sttik

A bongészett webhely szerverérdl érkezd siitik. Jelen esetben Adatkezeld altal
lizemeltetett webhelyet tarold szerverrdl érkezé funkcionalis és kényelmes hasznalatot
biztositd sutikrél van szo6, melyek altalanos tulajdonsagait, mikodését fentebb
részleteztiik. Ezek az On eszkozének IP-cimét, a webhely hasznélata soran meglatogatott
oldalakat, esetlegesen (az On déntése szerint) a beirt adatokat jegyzik meg. Ezzel tesszik
lehetévé, hogy Onnek a webhely haszndlata sordn ne kelljen rendszeresen - egy-egy
ujabb oldal megnyitasakor, vagy a webhely elhagyasat kovetd visszatéréskor - ujra
folyamatokat ismételnie, ugyanazon lapok megnyitaséaval, illetve - az On dontése szerint -
ne kelljen tjra adatokat beirnia. A webhelylink regisztralt felhasznaldi szaméra a
megfelel6 jogosultsagok biztositasa érdekében alkalmazzuk a siitiket; ha a felhaszndld
belépett a webhelyre, megkapja a sziikséges jogosultsdgokat. Ezzel kapcsolatban egyéb
informéciét nem tarolnak ezek a siitik, azt sem, hogy mikor 1épett be, ki 1épett be,
egyszerlen a belépési jogosultsagot ellendérizzik hasznalatukkal.

Ezek a stitik ugynevezett munkamenet siitik, tehat a bongészés ideje alatt érvényesek. Ez
azt jelenti, hogy ha valaki bongészni kezdi a webhelyet, akkor a siiti aktivalédik, majd a




felhaszndald utolsé aktivitasat kovetden legfeljebb néhany oraig él, illetve kilépésekor
szinik meg.

Kivétel ez aldl a belépési adatokat az On déntése alapjan megjegyzé siiti, mely az On
bongészéshez haszndlt eszkozén eltéarolédik az On &ltal torténd torlésig, de legfeljebb 1
évig, illetve egy év utén az On Gjabb eltérolas mellett torténé dontése esetén tjabb egy
évig - de On tovabbra is barmikor torélheti.

2.8. A harmadik félt6] szarmazo siitik

A harmadik félt6l szarmazé siitik nem az Adatkezel6tdl illetve a webhelyet tarolod
szerverrdl érkeznek. Ezeket a siitiket a szamitdgépe, telefonja, tablagépe is elmenti az
oldal latogatédsa soran, az aldbbiak szerint.

2.8.1. Google siuitik

A Google Analytics© fajljai az oldal monitorozdsahoz nyujtanak segitséget, valamint
informacioszerzésre szolgalnak az oldal felhasznaldsanak moédjardl (mint a webhelyet
latogatok szama, a megtekintett oldalak, a latogatok orszagrésze - honnan bongészik a
felhasznalé -, honnan - mely mas webhelyrél - ,érkezik” a felhasznalo, a hasznalt
bongészdje, operacids rendszere, internet szolgaltatdja és az altala éppen hasznalt
monitor felbontédsa, az oldal bongészésének ideje, mikor hagyta el az oldalt). Ezeket az
informécidkat statisztikak készitésére és a webhely tovabbi fejlesztésére hasznaljuk.

A latogataselemzés az altalunk alkalmazott beallitdsokkal 6nmagaban anonim statisztikai
adatokat eredményez, mely alapjan az On eszkdze (és On) nem azonosithatd. Azonban az
elemz§ siitiket szolgaltaté Google Ireland Ltd. a tovabbi, az Onnek kézvetleniil nyujtott
szolgéltatdsaira tekintettel potencialisan képes lehet beazonositani az On eszkozét és
Ont. Ilyen eset péld4ul, ha ugyanabban a bongészében latogatja meg webhelyiinket,
amelyben egyidejlileg be van jelentkezve a Google fiokjaval. Mi azonban ilyen esetben
sem tudjuk Ont vagy eszkozét azonositani.

Az igy gyujtott adatokhoz tehat a Google Ireland Ltd. (Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, Ireland) is hozzafér, a Google Analytics eszkozeinek tulajdonosa és
lizemeltetdje.

Amennyiben On hozzéjérult a bongészési adatok marketing céllal torténd torténd
gytjtéséhez, a Google Ireland Ltd. a fenti adatokat sajat céljara is felhasznalja a bongészé
felhasznalo szamara célzott reklamok eljuttatasahoz. Ennek soran a Google Ireland Ltd. a
sutik altal gylUjtott adatok és a bongészéshez haszndlt eszkoz IP cimének
Osszekapcsolasaval allapitja meg az adott eszkézrdl végrehajtott bongészési szokasok
alapjan feltarhat6 érdeklédési kort, majd igy juttatja el a célzott reklamokat az adott
eszkozre.

A marketing célu siitik csak az On hozzajaruldsa esetén mikodnek ugy, hogy az On
eszk0zét is azonositjak az adatok gyijtése soran.




Tovabbi informacidért latogassa meg a kovetkezo oldalakat:

https://www.google.com/analytics

https://support.google.com/analytics/answer/2838718?hl=hu

A Google Analytics© siitik ugynevezett allandé siitik, tarolasuk maximalisan két évig tart,
de ez a gyakorlatban - siitik tipusatol fliggéen - par honap vagy egészen rovid ido is
lehet.

Bovebb informaciokért a siitikrél, beleértve az elhelyezett siitik megtekintését, kezelését
és torlését, latogassa meg a http://www.allaboutcookies.org oldalt. A Google Analytics
altal végzett kovetés minden oldalon torténd letiltdsdahoz latogassa meg a
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout oldalt.

2.8.2. Facebook stitik és pixel

A Meta Platforms Ireland Ltd. (Facebook - 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour,
Dublin 2, Ireland) online marketing szolgaltatdsokat nyujt siitik és un. pixel (képpont)
segitségével. A szolgaltatas haszndlata soran megvalosul6 adatkezelést a Meta Platforms
Ireland Ltd. végzi. A Meta Platforms Ltd. ezen szolgaltatdsa révén hozzafér a fentebb is
irt, webhely latogatottsdganak méréséhez és bongészési szokasok feltérképezéséhez
kezelt adatok koréhez. Ezen adatok a Meta Platforms Ireland Ltd. eszkozeivel tartésan
keriilnek eltaroléasra, de legfeljebb harom hénapig mlikodo siitik segitségével, mely siitik
a Felhaszndlé bongészéshez hasznalt eszkozén régzilnek. Ezen siitik torlésérol
Felhaszndl6 gondoskodhat bongészdje bedllitasaiban. A pixel segitségével folytatott
adatgytijtés sordn nem térolédik el semmi az On bongészdjében. A Meta Platforms
Ireland Ltd. a fenti adatokat a bongészo felhaszndalé szamara célzott reklamok eljuttatasa
céljabdl is felhaszndlja. Ennek soran a Meta Platforms Ireland Ltd. a siitik altal és a pixel
segitségével gyujtott adatok és a bongészdéje azonositdjanak vagy a bongészéshez
hasznalt eszkoz IP cimének 6sszekapcsolasaval allapitja meg az adott eszkozrol
végrehajtott bongészési szokasok alapjan feltarhato érdeklodési kort, majd igy juttatja el
a célzott reklamokat az adott eszkozre.

Fentiekr6l boévebben tdjékozédhat a Facebook aldbbi oldaldn:
https://developers.facebook.com/products

Az ilyen siitik csak az On hozzajérulasa esetén miikodnek az oldalon.

2.8.3. Hotjar Ltd. altal megvaldsitott informaciétechnoldgiai adatkezelés

A Hotjar Ltd. (Level 2, St Julians Business Centre, 3, Elia Zammit Street, St Julians ST]
3155, Malta) altal hasznadlt siitik a weboldalt latogaté Felhasznalok weboldalon térténd
viselkedését elemzi.

A Hotjar Ltd. altal megvalositott adatkezelésrol, az adatkezelés tovabbi korilményeirdl -
a tobbi kozott a jogalapjarol, céljardl, kezelt adatok pontos korérdl, adatkezelés
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idétartamarol - a Felhasznalé bévebben tdjékozodhat a https://www.hotjar.com/privacy/
oldalon.

Ezek a siitik szintén csak az On hozzajaruldsa esetén miikodnek az oldalon.

3. A webhelyinkon alkalmazott siitik és a napléfajlok kapcsan altalunk
megvalositott adatkezelés

3.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: a webhelyet meglatogaté minden Felhaszndld, a
webhelyen elérhetd szolgéltatasok igénybevételétdl fiiggetleniil.

3.2. Az adatkezelés jogalapja: a szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetleniil
sziikkséges adatkezelés tekintetében az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok,
valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggo szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo
2001. évi CVIIIL. torvény (a tovabbiakban: Ekertv.) 13/A. § (3) bekezdése felhatalmazza az
Adatkezel6t a webhely rendeltetésszeri mikodtetéséhez sziikkséges adatok kezelésére. Az
ilyen adatok kezelését valdsitjak meg a naplofajlok, illetve bizonyos siitik. A napléfajlokrol
a 4. fejezetben olvashat részletesebben, az ide tartozd siitikrél az aldbbiakban
tajékoztatjuk.

A fentiek értelmében az ilyen adatok kezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének f) pontja alapjan az Adatkezel6 jogos érdeke.

E jogalappal kizarélag olyan adatokat kezellink, amelyek a webhely felhasznalobarat
mikodéséhez sziikségesek, és ezen adatokat csak az ehhez sziikkséges ideig kezeljiik.
Olyan technikai adatokrol van szé (pl. IP-cim, hasznalt bongész6 tipusa és
képernyéfelbontas), melyek a webhely oldalainak élvezhet6 megjelenitéséhez,
funkcidinak rendeltetésszerti és az On szdmaéra kényelmes haszndlatéhoz sziikségesek. Az
adatokat harmadik félnek nem tovabbitjuk, valamint mas célra nem kezeljiikk. Minderre
tekintettel ezen adatok kezelése nem jar kockazattal Onre, ugyanakkor a fenti cél - a
webhely rendeltetésszeri hasznalata - az adatok kezelése nélkiil nem valdsithaté meg.
Jogos érdekiink a webhely hasznalhatdésaganak biztositdsa, mivel szolgaltatdsaink
elektronikus uton torténé elérhetéségét csak igy tudjuk lehet6vé tenni. A webhelyilink
elérhet6ségének biztositasa hatékony miikkodésiinkhoz elengedhetetlen feltétel. Ezért a
fenti adatokat az itt meghatarozott cél elérése érdekében a jogos érdekiink alapjan
kezeljiikk, mely jogos érdek - mivel az adatkezelés nem jar kockazattal Onre nézve -
aranyosan korlatozza az On énrendelkezési jogat.

A latogataselemzést anonim adatok gyijtésével végezziik, de nem zarhato ki, hogy az
ehhez hasznalt eszkozoket biztosité Google egyéb forrasokbdl Onrél beszerzett tovéabbi
adatok alapjan Ont a mi webhelyiinkon is azonosithatja, ezért az ilyen adatokat az On
hozzajaruldsa esetén, a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan kezeljik.

A marketing tevékenységeket lehet6vé tevo adatkezelés, valamint a latogataselemzés
tekintetében az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan
az On hozzajaruldsa. On a webhely bongészésének megkezdésekor felugré tajékoztatd
ablakban elhelyezett jelolénégyzet bejelolésével jarulhat hozza a marketing célokat,
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illetve latogataselemzést szolgaldé adatok gyiljtéséhez. Bar mi a szdmunkra anonim
latogataselemzés adatai alapjan személyes adatkezelést nem végziink, mivel a Google
potencidlisan azonosithatja Ont a mi honlapunkon végzett tevékenyége tekintetében is,
ezért csak az On hozzdjaruldsaval hasznalhatjuk a latogatéselemzést.

3.3. Kezelt adatok kore:

A felhasznalébarat bongészés lehetové tétele érdekében kezelt adatok:
- a webhely latogatasa soran meglatogatott weboldalak és azok megnyitasi sorrendje
- az On &ltal haszndlt eszkoz IP cime.

Online marketing tevékenységhez kezelt adatok kore:

- a webhely egyes weboldalainak megtekintési gyakorisaga, illetve az egyes oldalakon
bongészésével toltott id6 mérése,

- a fentiekbdl On érdeklédési korére levonhatd kovetkeztetések,

- az On bongészdjének azonositdja.

A webhelyre torténo belépési jogosultsag ellendrzése érdekében kezelt adatok eltarolasa
esetén (az On dontése szerint keriilhet eltarolasra):

- az On e-mail cime (mint felhasznélénév) vagy felhasznaloneve,

- jelszo,

- az On 4ltal hasznalt eszkoz IP cime.

A latogataselemzést anonim adatok gyljtésével végezziik, igy ennek kapcsan résziinkrol
nem valdsul meg személyes adatok kezelése.

3.4. Az adatkezelés célja: a webhely felhasznalobarat és biztonsdgos mikodésének
biztositasa, latogataselemzés, valamint online marketing tevékenységek végzése.

Ezen belil:

a) Sziikkséges és funkcionalis adatkezelés (,Elengedhetetlen” és ,Funkcionalis”
kategoridk a felugré ablakban):

- Az On bongészéshez haszndlt eszkozének azonositésa, az azonositd adatok - bongészés
idejéig torténé - megjegyzése: az IP-cim alapjan. Ez altal valik gordillékenyebbé a
béngészés, e nélkiil ugyanis Onnek minden egyes meglatogatott oldalon azonositania
kellene magat, vagy folyamatokat kellene ismételnie.

b) Bongészési szokasokra vonatkozo adatkezelés (latogataselemzés): az alabbi célokhoz
sziilkséges alabbi adatok altalunk anonim mdédon keriilnek rogzitésre, azok altalunk nem
kapcsolhatok személyhez. Ez esetben mi nem kezeljitkk az On személyes adatait.

- A webhely latogatottsaganak mérése, a webhely egyes oldalainak megtekintési
gyakorisaganak mérése és a webhely egyes oldalainak bongészési idétartamanak mérése
azért, hogy a webhelyet a felhasznalok igényeihez alakithassuk, és érdeklodési koriiket
megismerhessuk.

- Az bongészéshez hasznalt eszkoze helyének hozzavetdleges meghatarozasa
(orszagrész), a szolgaltatasunk utdni érdeklodés tertileti megoszlasanak feltérképezése




céljabol.
- A webhely azonositasa, amelyrél érkezett jelen webhelyre annak érdekében, hogy
szolgaltatasunk irant érdekléddk egyéb érdeklédési korébe tartozo témakat megismerjik.

A fenti anonim adatok gyiljtésével szolgaltatasunk ismertségét, marketing
tevékenységiink hatékonysagat tudjuk mérni, illetve tervezését eredményesebbé tudjuk
tenni.

Ezen adatok gyijtéséhez a Google Analytics (Google Ireland Ltd.) eszkozeit hasznéljuk. A
Google Analytics eszkozeit alkalmazd oldalak megtekintése soran a Google siitik
megjegyzik az On altal preferalt tartalmakat, ami szintén a webhely latogatottsdgénak
méréséhez és bongészési szokasok feltérképezéséhez kezelt anonim adatok megismerését
jelenti a részunkrol.

c) Marketing céllal torténo adatkezelés (,Marketing” kategodria a felugr6 ablakban):

Amennyiben On hozzédjarult a bongészési adatok marketing célra torténd
felhasznalaséhoz (,Marketing” bejelélése), abban az esetben Onnek célzott rekldmokat
tudunk megjeleniteni internetes bongészései soran.

A célzott reklamok megjelenitése soran a Google és a Facebook eszkozeivel a sajat
rekldmjainkat tudjuk megjeleniteni az On eszkozén, ugyanakkor az ehhez sziikséges
adatokat a Google és a Facebook sajat célra, harmadik személyek reklamjainak
megjelenitéséhez is felhasznélja. Az ilyen reklamok megjelenitése az On bongészési
szokasaibol kovetkeztetett érdeklddési kore alapjan torténik.

Ennek soran a Google Ireland Ltd. (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland) és a
Meta Platforms Ireland Ltd. (Facebook - 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour,
Dublin 2, Ireland) a bongészési szokasokra vonatkoz6 adatok és a bongészdje
azonitojanak osszekapcsolasaval allapitja meg az adott bongész6bdél végrehajtott
bongészési szokasok alapjan a feltdrhato érdeklédési kort, majd igy juttatja el a célzott
rekldmokat az adott eszkozre. Tehat nem kozvetlenill az On személyéhez, hanem a
bongészéshez hasznalt eszkozéhez, elsésorban bongészéjéhez kapcsolva keriilnek
rogzitésre az adatok.

A Google Ireland Ltd. és a Meta Platforms Ireland Ltd. az e pontban irt adatokon kiviil a
jelen tajékoztatéban emlitett tovabbi adatokhoz nem fér hozza.

d) Az alabbi célokhoz rendelt adatok az On személyéhez kapcsolhaté médon keriilnek
kezelésre, de azokhoz mi csak technikai célu felhaszndalds sordn a belépésekor fériink
hozza, egyébként az On eszkézén keriilhetnek eltarolasra:

- az On e-mail cime vagy felhasznaloneve és jelszava, ezek esetleges eltaroldsa a
konnyebb belépéshez (az On dontése szerint, az On eszkozén keriilnek rogzitésre)

- az On belépési jogosultsdgénak ellendrzése soran e-mail cime (felhasznalénévként) vagy
felhasznaloneve és jelszava (kédolt formaban, a jelszét nem ismerhetjik meg),
bongészéshez hasznalt eszkozének IP cime.

3.5. Az adatkezelés idétartama: az adatok egy részét a bongészés idejéig kezeljilk,
bizonyos adatokat - valtozo idétartamra, de legfeljebb két évre - eltarolnak a sutik.




A webhely felhasznaldbarat mikodésének biztositasahoz sziikséges adatok (IP-cim, a
bongészés soran a webhelyen meglatogatott oldalak sorrendje), valamint a belépési
jogosultsag ellenérzéséhez és a haszndlati jogosultsagok biztositasahoz sziikséges adatok
a bongészési munkamenet idejéig (tehat a webhely bongészésének idétartamdig)
keriilnek rogzitésre, annak befejeztével, illetve legfeljebb két éra elteltével torlédnek. Az
ilyen adatok kezelését informatikai rendszeriink sajat eszkozeivel végezziik, azokhoz
harmadik személy nem fér hozza.

A felhasznéalénév és jelsz6 az On dontése szerint tartdsan eltaroldsra keriilhet, ezt az On
eszkozén rogzitett siitik téroljak el. Ezek torlésérél On gondoskodhat bongészéje
beadllitasaiban, igy szabdlyozva az adattarolas idejét.

A latogataselemzést anonim adatok gyljtésével végezziik, igy ennek kapcsan altalunk
nem torténik személyes adatok kezelése.

A webhely hasznélatdra vonatkoz6 szokasok feltérképezésének alapjaul szolgalé adatok
legfeljebb két évig keriilnek eltarolasra. Az ezt lehetévé tevd siitik az On bongészéshez
hasznalt eszkozén rogzilnek. Ezen siitik torlésérol, illetve miukodésik
megakaddalyozdsardl On barmikor gondoskodhat bongészdje bedllitdsaiban, valamint a
webhely aljan a ,Siiti bedllitdsok” feliratra kattintva el6hivhat6 ablakban a ,Marketing”
kategoriak kikapcsolasaval.

3.6. Az adatok tarolasanak mddja: informatikai rendszertinkben elektronikus uton. Az
adatokat szolgéltatd siitik helyileg az On eszkézén tarolédnak. A belépés megkonnyitése
érdekében az On altal eltarolt belépési adatok e célbél torténd tarolasa az On eszkozén
torténik, szintén elektronikus tuton.

3.7. A Google Analytics és a Facebook eszkozeinek alkalmazasaval megvaldsulo
informécidtechnoldgiai adatkezelésrél bovebben tdjékozodhat a Google Analytics
https://www.google.com/intl/hu ALIl/analytics/support, illetve a Facebook
https://developers.facebook.com/products oldaldn. A fenti szolgaltaték altal ajanlott
funkciok koziil csak a fentebb irtakat vessziik igénybe.

4. Naplofajl bejegyzések

A webhelylink izemeltetéséhez hasznalt tarhelyliinkh6z kapcsolddd informatikai
rendszeriink elektronikus naplébejegyzéseket haszndl. A naplobejegyzésekben eltarolasra
keriil az IP cim, a latogatd altal hasznalt bongészé tipusa, az internet szolgaltato,
datum/idébélyegzo, hivatkozo és kilépé oldalak cime, a kattintdsok szama a latogatas
alatt. Erre azért kertl sor, hogy megfeleléen meg tudjuk jeleniteni a weboldalunkat az On
eszkozén, és hogy mikodési hiba esetén vissza tudjuk keresni a hiba korilményeit, ezzel
stabilabbd, biztonsagosabba tehessiik a bongészést sziikkség esetén. Lehetévé teszi
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személyazonossag megallapitdsara nem alkalmasak, és 30 napig keriilnek eltarolasra.

A naploéfajlok altal megvaldsitott adatkezelés egyebekben a 3. fejezetben ismertetett
korilmények szerint torténik azzal, hogy latogatdselemzés és marketing céld



https://www.google.com/intl/hu_ALL/analytics/support
https://developers.facebook.com/products

adatrogzitésre és felhaszndaldsra a napléfajlok vonatkozasaban nem keril sor.

5. Adatfeldolgozdok igénybevétele
5.1. Latogataselemzés céljabol igénybe vett Szolgaltatd

5.1.1. A webhely latogataselemzési adatainak gytjtéséhez a kovetkezd szolgéltatot
vessziik igénybe:

Google Ireland Ltd.

Cégjegyzékszam: 11603307

Adodszam: IE 6388047V

Székhely: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland
Postacim: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland
Telefon: +353 1 436 1000

Webhely: https://www.google.ie/

5.1.2. A latogataselemzés soran személyes adatokat nem kezeliink, ezért az anonim
latogataselemzés kapcsan részinkrol nem valosul meg személyes adatok kezelése. A
Google altal végzett adatkezelésért a Google onalldan, adatkezel6ként felel, errél bévebb
tajékoztatast a https://www.google.com/intl/hu_ALI /analytics/support linken olvashat.

5.2. Marketing tevékenység céljabdl igénybe vett Adatfeldolgozok

5.2.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyet meglatogatd, a bongészési
adatok marketing célra torténé felhasznalasdhoz hozzéajarulé Felhasznalok.

5.2.2. Adatfeldolgozdként vessziik igénybe a webhely latogataselemzési adatainak
gyujtéséhez és a célzott rekldamok megjelenitéséhez:

Google Ireland Ltd.

Cégjegyzékszam: 11603307

Adoészam: IE 6388047V

Székhely: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland
Postacim: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland
Telefon: +353 1 436 1000

Webhely: https://www.google.ie/

vallalatot, tovabba a

Meta Platforms Ireland Ltd. (Facebook)

Cégjegyzékszam: 462932
Addszam: IE 9692928F
Székhely: 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ireland
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Postacim: 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ireland
Telefon: +001 650 543 4800

Uzenet: https://facebook.com/help/contact/540977946302970

Webhely: https://www.facebook.com/privacy/explanation

vallalatot.

Adatfeldolgozoként vessziik igénybe az oldalunkon hasznalt felhaszndaldi szokasok
elemzésére:

Hotjar Ltd.

Cégjegyzékszam: C 65490

Székhely: Level 2, St Julians Business Centre, 3, Elia Zammit Street, St Julians ST] 3155,
Malta

Postacim: Level 2, St Julians Business Centre, 3, Elia Zammit Street, St Julians ST] 3155,
Malta

Telefon: +1 855 464 6788

E-mail: support@hotjar.com

Webhely: https://www.hotjar.com/

vallalatot (a tovabbiakban egytitt: Adatfeldolgozdk).

5.2.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok kore: a jelen tajékoztatoban fentebb korilirt
bongészési adatok, preferencidk, és az azokbdl az On érdeklédési korére levonhatod
kovetkeztetések.

5.2.4. Az adatfeldolgozék igénybevételének célja: az Onnek célzott rekldmok
megjelenitéséhez igénybe vett informacidtechnikai megoldasok biztositésa.

5.2.5. Az adatfeldolgozés jellege: online informatikai megolddsokkal torténo
informacidtechnikai adatgytjtés.

5.3. Adatfeldolgozas mas célra nem torténik.

5.4. A fent megjelolt Adatfeldolgozokon kiviil més adatfeldolgozét nem vesziink igénybe a
siitik és hasonld technolégidk alkalmazasaval kapcsolatban.

A jelen tajékoztatd az informdaciotechnoldgiai adatkezelésre vonatkozdan tartalmaz
informdaciokat. A jelen tajékoztatéban bemutatott adatkezelésekkel kapcsolatban fennallg
jogosultsagaira, valamint a webhelyen megvaldsuld, mas személyes adatokat érinto
adatkezelésre vonatkoz6 tovabbi konkrét informacidokért kérjik, olvassa el az
"Adatkezelési tajékoztatd" cimi dokumentumot.

2023.06.25.
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