Adatkezelési tajékoztato

(A dokumentum letoltése/nyomtatasa: ITT)

1. Adatkezelo azonositasa

A https://joskin.hu/ internetcimen elérheté webhelyet az

Agro360 VTH Korlatolt Felelosségu Tarsasag

Roviditett név: Agro360 VTH Kft.

Cégjegyzékszam: 03-09-126462 - Kecskeméti Torvényszék Cégbirdsaga
Addszam: 22926809-2-03

Székhely: 6500 Baja, Csiga utca 3.

Postacim: 6500 Baja, Csiga utca 3.

Telefon: +36 30 835 1011

E-mail cim: info@agro360.hu

Webhely: https://joskin.hu/

(a tovabbiakban: Adatkezel0) iizemelteti.

2. Az adatkezelésre vonatkozo jogszabalyok, a tajékoztato hatalya
2.1. Adatkezel6 a Felhasznalok adatait els6sorban

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. &prilis
27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérol és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon
kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet); (The EU General Data Protection
Regulation - Az Eurépai Unid Altaldnos Adatvédelmi Rendelete), (a tovabbiakban: GDPR)
és

- az elektronikus kereskedelmi szolgdaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal
0sszefliggo szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL. torvény (Ekertv.).

rendelkezései alapjan kezeli.

2.2. Jelen tajékoztato hatalya az https://joskin.hu/ webhely (a tovdbbiakban: webhely)
hasznélata soran megvaldsuld adatkezelésre vonatkozik.

2.3. Jelen tdjékoztato értelmében Felhaszndld: a webhelyet bongészo, illetve a webhely
szolgaltatdsait, funkciéit hasznald természetes személyek, akik az adatkezelésben
érintettek.

3. Informaciotechnoldgiai szolgaltatas mikodésének biztositasahoz kapcsolodo
adatkezelés



https://api.adatjogasz.hu/docs/154/adatkezelesi.pdf
https://joskin.hu/
https://joskin.hu/
https://joskin.hu/

3.1. Adatkezel6 a webhely tizemeltetéséhez és a weboldal latogatottsagara vonatkozd
technikai adatok gytjtéséhez siitiket alkalmaz.

3.2. Adatkezeld a siitik altal megvalositott adatkezelésrdl kiillon tdjékoztatot bocsat
rendelkezésre: Adatkezelési tajékoztato a siitik alkalmazasarol.

4. Uzenet fogadasahoz és megvalaszolasahoz kapcsolodo adatkezelés

4.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: a webhely ,KAPCSOLAT” meniipontja alatt,
valamint az egyes termékkategéridk leirdsa alatt a "KERDEZZ BATRAN" felirat alatt
elérhet6 tizenetkildé trlap haszndlatdval, vagy e-mail Gtjan a webhelyen feltlintetett e-
mail cim(ek) hasznalataval Adatkezelonek tizenetet kiildé Felhasznalok.

4.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan a
Felhasznal6 hozzajarulasa. Felhaszndl6 a hozzajarulast az tizenetkildé lrlap esetében az
ott bejelolhet6 nyilatkozat bejelolésével, e-mail esetében annak elkiildésével adja meg.

Felhasznal6 jogosult arra, hogy a hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tt végzett adatkezelés
jogszeriségét. Amennyiben Felhaszndlé az iizenet megvalaszolasa el6tt vonja vissza a
hozzdjarulasat, akkor Adatkezel6é nem folytatja az lizenetvaltast, a korabban feltett
kérdésekre nem valaszol, mivel tordlnie kell a hozzajarulas alapjan kezelt adatokat.

4.3. Kezelt adatok korének meghatarozasa:

az uzenetet kiildé Felhasznalo:

- neve,

- e-mail cime,

az uzenet

- targya,

- tartalma,

- és az ezekbodl levonhato kovetkeztetések.

4.4, Az adatkezelés célja: Adatkezeldvel torténd iizenetvaltas lehetévé tétele a
Felhaszndlé szamaéra.

A telefonszam kezelésének célja, hogy az tizenetben feltett 6sszetettebb kérdéseket
célravezetébb modon, telefonbeszélgetés formajaban valaszolhassa meg az Adatkezeld.

4.5. Az adatkezelés idOtartama: az lizenet megvalaszolasaig, illetve a Felhasznald
igényének teljesitéséig tart. Adatkezel$ az lizenet megvalaszolasat/igény teljesitését
kovetden torli az e célbdl kezelt adatokat. Amennyiben az informaciocserére tobb,
kapcsoldédd témaju iizenetvaltassal keriil sor, abban az esetben az informaciécsere
befejeztével, illetve az igény teljesitését kovetden torli Adatkezelé az adatokat.

Amennyiben az lizenetvaltas nyoman szerz6déskotés jon létre, és az tizenetek tartalma a
szerz6dés szempontjabol 1ényeges, abban az esetben a szerzédéses jogviszonybdl fakadd




kovetelések eléviilési idejének - ami alapesetben a kovetelés esedékessé valasatol
szamitott 5 év - elteltéig jogos gazdasagi érdeke alapjan kezeli az adatokat az Adatkezeld.
Az eléviilés esetleges megszakadasa az adatkezelés id6tartamat az eléviilés
bekovetkezésének 1j idépontjaig meghosszabbitja.

Adatkezel6 a megrendelés kapcsan kiallitott szamviteli bizonylatokat a szamviteli
torvényben el6irt bizonylat-megorzési kotelezettség teljesitéséhez sziikséges ideig kezeli.
Ez az id6 a szamviteli torvény értelmében a bizonylat kiallitasatdl szamitott legalabb 8 év,
melynek elteltét kovetéen az adatokat Adatkezel$ egy éven beliil torli. Ebbe a korbe
tartoznak els6sorban a szdmlakon szereplé adatok (vevé neve, cime, megrendelt
termékre és aranak megfizetésére vonatkozé adatok), illetve a szerzédéses dokumentacid
részeként a megrendelésekben és visszaigazolasokban szereplé tovabbi adatok is a
szamviteli bizonylat fogalma aléd esnek.

4.6. Az adatok tarolasanak modja: Adatkezeld informatikai rendszerében elkilonitett
adatalloményban.

4.7. Az adatszolgéltatds elmaradasanak kovetkezményei: a személyes adatok megadasa
az lizenet megvalaszolasahoz szlikséges, a fenti adatok megaddasa nélkiil az Adatkezeld
nem tudja megvalaszolni az tizenetet.

5. Visszahivas igényléshez kapcsolodo adatkezelés

5.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: a webhelyen ,AKTUALIS AJANLATOK” meniipont
alatt a "KER] VISSZAHIVAST TOLUNK!" felirat alatti drlap kitoltésével, majd
elkilldésével az Adatkezel6 altali visszahivast igényld Felhasznalok.

5.2. Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének
a) pontja alapjan a Felhasznalé hozzajarulasa. Felhasznal6 a hozzajarulast a visszahivas
igénylésére vonatkozo trlapndl bejelolhetd nyilatkozat bejelolésével adja meg.

Felhasznal6 jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a hozzdjaruldson alapuld, visszavondas el6tti adatkezelés
jogszeruségét. Amennyiben Felhaszndalo a visszahivas el6tt vonja vissza a hozzajarulasat,
akkor Adatkezel6 nem hivja fel a Felhasznaldt, mivel torolnie kell a hozzajarulas alapjan
kezelt adatokat.

5.3. Kezelt adatok kore:
Az adatkezelés az alabbi személyes adatok és elérhet6ségek korét érinti.

A visszahivast igényl6 Felhasznalo:
- neve,

- telefonszama,

- e-mail cime.

5.4. Az adatkezelés célja: az Adatkezel6 altal a Felhasznaléval torténd kapcsolatfelvétel a




Felhasznal6 altal megadott elérhetéségeken.

5.5. Az adatkezelés idG6tartama: amennyiben a visszakivds nyomdan nem jon létre
szerz6déskotés, abban az esetben az Adatkezeld &altali Felhaszndloval torténd
kapcsolatfelvételig tart. Az Adatkezel6 a kapcsolatfelvételt kovetéen torli az e célbdl
kezelt adatokat. Amennyiben az informdcidcserére tobb, kapcsolodd témaju visszahivas
soran keril sor, abban az esetben az informdacidcsere befejeztével, illetve az igény
teljesitését kovetden torli Adatkezel6 az adatokat.

Amennyiben a visszahivas nyoman szerz6déskotés jon létre, és a visszahivas tartalma a
szerz6dés szempontjabdl 1ényeges, abban az esetben az adatkezelés jogalapja a GDPR 6.
cikk (1) bekezdésének b) pontja, miszerint az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben a Felhaszndld az egyik fél. Id6tartamot illetéen a megrendelés
teljesitéséhez kezelt adatokat az Adatkezel6 a szamviteli torvénybol fakadd bizonylat-
megorzési kotelezettség teljesitéséhez sziikkséges ideig kezeli. Ez az idé a szamviteli
torvény értelmében a szamla kiallitasatol szamitott legaldbb 8 év, melynek elteltét
kovetden az adatokat Adatkezeld egy éven beliil torli. Ebbe a korbe tartoznak elsésorban
a szamlakon szereplé adatok (név, cim, megrendelt termék és ardnak megfizetésére
vonatkozé adatok), illetve egyes esetekben szerzédéses dokumentacio részeként a
megrendelésekben és visszaigazolasokban szereplé tovabbi adatok is a szamviteli
bizonylat fogalma ala eshetnek.

5.6. Az adatok tarolasdnak modja: Adatkezel6 informatikai rendszerében elkiilonitett
adatalloményban, az informécidcsere idétartaméanak végéig.

5.7. Az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezményei: a személyes adatok megadasa a
visszahivashoz sziikséges, az adatok megadasa nélkiil az Adatkezel6 nem tudja
visszahivni a Felhaszndlot.

6. Szamviteli bizonylatok megorzésével kapcsolatos adatkezelés

6.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: Adatkezel6téla webhelyen megrendelést arut
vasarlo leadd személyek Felhasznaldk.

6.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja alapjan az
Adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése.

6.3. Kezelt adatok kore:

A Felhasznalévasarlo:

- vezetékneve,

- keresztneve,

- szamlazasi cim,

- szallitasi cim,

- telefonszama,

- e-mail cime,

- megrendelt vasarolt aru(k) megjelolése,




- megrendelt vasarolt aru(k) vételara,

- atvétel/kézbesités modja,

- fizetési mod,

- megrendeléskor vasarlaskor Felhasznalo éltal esetlegesen megadott egyéb, az adasvétel
megrendelés teljesitéséhez sziikséges informaciok,

- megrendelés vasarlas idépontja,

- fizetés id6pontja.

6.4. Az adatkezelés célja: az AFA tv. 169. §-dban és a szamviteli térvény 169. § (2)
bekezdésében meghatarozott szamla kiallitdsara és szamviteli bizonylatok megérzésére
vonatkozo kotelezettségek teljesitése.

6.5. Az adatkezelés idétartama: a fenti adatokat az Adatkezeld a szamviteli torvényben
eldirt bizonylat-megorzési kotelezettség teljesitéséhez sziikséges ideig kezeli. Ez az id6 a
szamviteli torvény értelmében a szamla kiallitdsatol szamitott legalabb 8 év, melynek
elteltét kovetéen az adatokat Adatkezeld egy éven beliil torli. Ebbe a korbe tartoznak
elsésorban a szamldkon szereplé adatok (név, cim, vasarolt termékre arura és aranak
megfizetésére vonatkozd adatok), illetve egyes esetekben a szerzédéses dokumentécio
részeként a megrendelésekben és visszaigazolasokban szerepld tovabbi adatok is a
szamviteli bizonylat fogalma ala eshetnek.

6.6. Az adatok tarolasanak moddja: Adatkezeld informatikai rendszerében elkiilonitett
adatdllomanyban, illetve a szabdlyos szamvitelhez sziikséges adatok a szamvitelrol szolo
torvény altal el6irt bizonylat-megorzési kotelezettség teljesitése érdekében szamviteli
bizonylatokon.

6.7. Az adatszolgaltatds elmaradasanak kovetkezményei: a személyes adatok
szolgaltatasa jogszabdlyi kotelezettségen alapul, szitkséges az AFA torvény 169. §-aban,
valamint a szamviteli torvény 169. § (2) bekezdésében rogzitett szamla kidllitasi és
bizonylat-mego6rzési kotelezettségek teljesitéséhez. Amennyiben a Felhasznalé nem adja
meg az ehhez sziikséges fenti adatait, abban az esetben Adatkezel6é nem tudja teljesiteni
a megrendeléshez kapcsolddé itt irt jogszabalyi kotelezettségeit, aminek kovetkeztében
nem értékesitheti a terméket.

7. Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas

7.1. Automatizalt dontéshozatal: a jelen tdjékoztatéban megjelolt adatkezelések soran
nem torténik automatizalt dontéshozatal. Amennyiben egy adatkezelés soran torténnek is
automatizalt miiveletek, az adatkezeléssel kapcsolatos dontés meghozatala soha nem
automatizaltan torténik.

7.2. Profilalkotas: a jelen tajékoztatéban megjelolt adatkezelések soran nem keriil sor a
GDPR szerinti profilalkotésra.

8. Cimzettek




Az Adatkezel6 adatkezelési tevékenységének tdmogatasa érdekében bizonyos kiilsé
szolgaltatokat (adatfeldolgozdkat) vesz igénybe. Ezek a szolgaltatdk kizarolag az
Adatkezel6 nevében és utasitdsai szerint, a vonatkozé adatvédelmi jogszabalyoknak és
joggyakorlati elvarasoknak megfeleléen kezelik a személyes adatokat.

Adatkezel6 adatfeldolgozoként vesz igénybe az aldbbi gazdalkodo szervezeteket.
8.1. Tarhelyszolgaltatd

8.1.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyet meglatogatd Felhasznaldk a
webhely altal biztositott szolgaltatasok igénybevételétdl fiiggetleniil.

8.1.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe
Tarhely.Eu Szolgaltato Korlatolt Felelosségu Tarsasag

Roviditett név: Tarhely.Eu Kft.

Cégjegyzékszam: 01-09-909968

Addszam: 14571332-2-42

Székhely: 1144 Budapest, Ormansag utca 4. X. em. 241.
Telephely: 1144 Budapest, Ormansag utca 4. X. em. 241.
Postacim: 1538 Budapest, Pf.: 510.

Telefon: +36 1 789 2789

Fax: +36 1 789 3789

E-mail: support@tarhely.eu

Webhely: https://tarhely.eu/

gazdasdagi tarsasagot, mint webtérhely szolgéltatot (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

8.1.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok kore: az adatfeldolgozas a jelen
tajékoztatdban megjelolt 6sszes adatot potencialisan érinti, a Felhasznald altal igénybe
vett funkcidok hatarozzdk meg a konkrét adatkort, az egyes adatkezelésekrol szold fenti
fejezetek szerint.

8.1.4. Az adatfeldolgoz6 igénybevételének célja: a webhely informaciotechnoldgiai
értelemben vett miikodésének biztositdsa, az ehhez szilkséges elektronikus tarhely
igénybevételével.

8.1.5. Az adatok feldolgozasa jellege: elektronikus uton torténik, az adatok feldolgozasa
kizardlag a webhely informatikai értelemben vett iizemeltetéséhez sziikséges tarhely
biztositasat jelenti.

8.2. Weboldal fejlesztd

8.2.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyet meglatogatd Felhaszndlok a
webhely altal biztositott szolgéaltatasok igénybevételétdl fiiggetleniil.

8.2.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe



https://tarhely.eu/

Bircsak Vivien e. v.

Nyilvantartasi szam: 52554696
Ado6szam: 69000759123

Székhely: 6449 Mélykut, Nagy u. 79.
Postacim: 6449 Mélykut, Nagy u. 79.

egyéni vallalkozo6t, mint a weboldal fejlesztéjét (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

8.2.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok korének meghatérozéasa: az adatfeldolgozas a
jelen tajékoztatéban megjelolt 6sszes adatot érinti.

8.2.4. Az adatfeldolgozo igénybevételének célja: a webhely informaciétechnoldgiai
értelemben vett mikodésének biztositdsa, az ehhez sziikséges weboldal szoftver
igénybevételével.

8.2.5. Az adatfeldolgozas jellege: elektronikus tton torténik, az adatok feldolgozéasa
kizarélag a webhely szoftverének informatikai értelemben vett iizemeltetéséhez
sziikséges technikai miveleteket jelenti.

8.3. Adatkezelé a jelent tdjékoztatoban megjelolt Adatfeldolgozdkon kiviill mas
adatfeldolgozét nem vesz igénybe, tovabbi Cimzetteknek nem ad at személyes adatot.
Amennyiben birdsagi vagy mas hatosagi eljarasban az sziikségessé valik, az eljaro
megkeresésére Adatkezel6 atadja a sziikkséges személyes adatokat.

9. Felhasznalo adatkezeléssel kapcsolatos jogai
9.1. Tajékoztatashoz valo jog

9.1.1. Jelen adatkezelési tdjékoztatd elolvasasaval barmikor tajékozédhat a Felhasznéld
az adatkezelésrdl. A Felhaszndlé kérésére szobeli tdjékoztatas is adhatd, feltéve, hogy
mas maddon igazoltdk a Felhaszndal6 személyazonossagat. Az adatkezeléssel érintettsége
alatt, illetve azt kovetOen is kérhet a Felhasznalé tdjékoztatdst. A tdjékoztatds az
adatkezelés minden lényeges részletére, valamint a Felhaszndld jogainak gyakorlasi
madjara is kiterjed. A Felhasznalot kérelmére Adatkezel6 a Felhaszndld kérelmei alapjan
meghozott intézkedésekrdl - vagy elmaradasuk okarol a panasz el6terjesztésére
rendelkezésre allo forumok megjelolésével - is tdjékoztatja.

9.1.2. A tdjékoztatds megadasa dijmentes. Ha a Felhasznald kérelme egyértelmien
megalapozatlan vagy - kulondsen ismétl6dé jellege miatt - talzo, az Adatkezeld,
figyelemmel a kért informdacié vagy tajékoztatds nyujtasaval vagy a kért intézkedés
meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre:

a) észszerl Osszegi dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténé intézkedést.

9.1.3. A kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb id6 alatt (indokolatlan késedelem
nélkiil), de legkésébb egy honapon beliil Adatkezel6 megadja a tajékoztatast.




9.2. Hozzaférési jog

9.2.1. A Felhasznalonak joga van hozzaférni a rola kezelt adatokhoz. Ilyen iranyu kérelme
esetén az Adatkezeld tdjékoztatja Ot arrol, hogy a Felhasznaldé személyes adatai
tekintetében van-e folyamatban adatkezelés, illetve a konkrét adatkezeléssel
kapcsolatban minden 1ényeges kortlményrol.

9.2.2. A hozzaféréshez vald jog értelmében a Felhasznalé masolatot kérhet az Adatkezel6
altal kezelt személyes adatairol, melyet Adatkezelé dijmentesen biztosit szamara az elsé
alkalommal. A tovabbi masolatokért az Adatkezelé az adminisztrativ koltségeken alapuld,
észszerli mértékl dijat szamithat fel.

9.2.3. A masolatot széles korben hasznalt elektronikus formatumban bocsatja
rendelkezésre az Adatkezeld, kivéve, ha a Felhasznal6 masként kéri.

9.2.4. A kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt (indokolatlan késedelem
nélkil), de legkésobb egy honapon beliul Adatkezeld biztositja a fentiek szerint a
hozzaférést.

9.3. A helyesbitéshez valo jog

9.3.1. Felhaszndl6 jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem
nélkill helyesbitse a ra vonatkozd pontatlan személyes adatokat.

9.3.2. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, a Felhaszndld jogosult arra, hogy kérje a
hidnyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan torténd -
kiegészitését.

9.3.3. Felhasznald kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti,
illetve indokolt esetben kiegésziti a ra vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat.

9.4. A torléshez valo jog (az elfeledtetéshez valé jog):

Felhaszndlo jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
torolje a ra vonatkozod személyes adatokat, az Adatkezelé pedig koteles arra, hogy a
Felhasznalora vonatkozo6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torélje, ha az
alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyijtotték
vagy mas moddon kezelték;

b) a Felhasznald visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) a Felhasznalo tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerl ok
az adatkezelésre, vagy a Felhaszndld a tiltakozik a kozvetlen iizletszerzés érdekében
torténo adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazandé uniés vagy tagallami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a Felhaszndlo a torlést kéri, vagy tiltakozik az adatkezelés ellen, és a személyes adatok
gyujtésére a kozvetlenill gyermekeknek kindlt informdcios tarsadalommal 6sszefiiggd




szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertlt sor.

Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és a fentiek szerint azt torolni
koteles, az elérheté technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével
megteszi az észszerlen elvarhatd lépéseket - ideértve technikai intézkedéseket - annak
érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezel6ket, hogy a Felhasznald
kérelmezte téliik a szoban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes
adatok mésolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését. (Elfeledtetéshez valo jog.)

A jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges
adatokat a Felhaszndlo erre iranyul6 kérelme esetén sem koteles torolni Adatkezeld,
ugyanigy azokat sem, amelyek kezelése a Felhasznalé vagy mas természetes személy
létfontossagu érdekeinek védelme miatt, vagy az Adatkezel6re alkalmazand6 unids vagy
tagdllami jog szerinti kotelezettség teljesitéséhez szilkkségesek. Alapesetben azonban a
megorzési ido elteltével Adatkezelé kérelem nélkiil is torli az adatokat.

9.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

9.5.1. A Felhasznal6 kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak
valamelyike teljesul:

a) a Felhasznal¢ vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és a Felhasznalo ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezel6ének mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de a
Felhasznal6 igényli azokat jogi igények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

d) a Felhaszndl6 tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amig megdllapitdsra nem keril, hogy az Adatkezeld jogos
érdekei els6bbséget élveznek-e a Felhasznald jogos érdekeivel szemben.

9.5.2. Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak a Felhasznédlé hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébol
kezeli Adatkezelo.

9.5.3. Az Adatkezel6 a Felhasznaldt, aki vitatta a személyes adatok pontossagat, és ez
alapjan korlatoztdk az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol
el6zetesen tdjékoztatja.

9.6. A személyes adatok helyeshitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozashoz kapcsoldodo értesitési kotelezettség: Adatkezel$ a helyesbitésrol, a
korlatozasrol és a torlésrdl az érintett Felhasznaldt, tovabba mindazokat az adatkezeldket
értesiti, akiknek kordbban az adatot tovabbitottdk. Az értesités mell6zhetd, ha
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. A Felhasznalot
kérésére az Adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrol.




9.7. Adathordozhatésaghoz valé jog: Felhasznéld jogosult arra, hogy a ra vonatkozo,
altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben
hasznalt, géppel olvashatdé formatumban megkapja, tovabbé jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadéalyoznd az az
adatkezeld, melynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a Felhasznéld hozzajarulasan vagy szerzédésen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatdsdgahoz vald jog fentiek szerinti gyakorldsa soran a Felhasznalo
jogosult arra, hogy - ha ez technikailag megvaldsithaté - kérje a személyes adatok
adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat.

9.8. Tiltakozashoz valé jog: a Felhasznal6 jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak Adatkezeld jogos érdekén
alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerité ereji jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldédnak.

10. Felhasznal6 kérelmeinek teljesitése

10.1. A 9. pontban foglaltak szerinti tdjékoztatast és intézkedést dijmentesen biztositja
Adatkezel6. Ha az érintett Felhasznalo kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy -
kiilondsen ismétlodo jellege miatt - tlzo, az Adatkezeld, figyelemmel a kért informécid
vagy tajékoztatds nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ
koltségekre:

a) észszeri 0sszegi dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténo intézkedést.

10.2. Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétol
szamitott egy hénapon belill tajékoztatja a Felhasznalot a kérelem nyoman hozott
intézkedésekrol, ideértve az adatmasolatok kiadasat is. Sziikség esetén, figyelembe véve
a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal
meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitdsarol az Adatkezel6 a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon belill tdjékoztatja a
Felhasznaldt. Ha az érintett Felhaszndlo elektronikus dton nytjtotta be a kérelmét, a
tajékoztatast elektronikus uton adja meg Adatkezeld, kivéve, ha az érintett Felhasznalo
azt masként keéri.

10.3. Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett Felhasznalé kérelme nyoman,
késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil
tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaraddsanak okairol, valamint arrél, hogy az
érintett Felhaszndal6 panaszt nytjthat be a 12. pontban megjelolt feliigyeleti hatdsagnal,
és az ugyanott irtak szerint élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

10.4. Felhasznal6é barmilyen, a személyének azonositasat lehetévé tevéo mddon
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beterjesztheti kérelmeit Adatkezel6hoz. A kérelmet beterjeszté Felhasznald azonositasa
azért sziikséges, mert a kérelmeket Adatkezel6 csak az arra jogosultaknak teljesitheti. Ha
az Adatkezelonek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté természetes
személy kilétével kapcsolatban, tovébbi, az érintett Felhasznalo személyazonossaganak
megerdsitéséhez szilkkséges informéciok nyujtasat kérheti.

10.5. Felhaszndal6 kérelmeit postai uton Adatkezel6 6500 Baja, Csiga utca 3. alatti
cimére, e-mailben az info@agro360.hu e-mail cimre juttathatja el. E-mailben kiildott
kérelmet Adatkezel6 csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a Felhasznalo Adatkezelonek
megadott és ott nyilvantartott e-mail cimér6l kiildik, ugyanakkor a masik e-mail cim
hasznalata nem jelenti a kérelem figyelmen kiviil hagyasat. E-mail esetében a kézhezvétel
idépontjanak az elkiildést koveto els6 munkanapot kell tekinteni.

11. Adatvédelem, adatbiztonsag

11.1. Adatkezel6 az adatkezelési és adatfeldolgozasi tevékenységei korében gondoskodik
az adatok biztonsagarol, technikai és szervezési intézkedésekkel valamint belsé eljarasi
szabalyokkal gondoskodik a jogszabalyok, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi
szabalyok érvényre juttatdsardl. Megfelel6 intézkedésekkel védi kiilondsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossdgra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sértlés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen a kezelt adatokat.

11.2. A latogatottsdg mérésének és a webhely haszndlatara vonatkozdé szokasok
feltérképezésének alapjaul szolgald adatokat Adatkezeld informatikai rendszere kezdettdl
fogva oly mddon rogziti, hogy azok kozvetlentl nem kapcsolhatdk egy személyhez sem.

11.3. Az adatok kezelése csak a jelen tdjékoztatdban meghatarozott és torvényes cél
elérése érdekében, ahhoz sziikséges és aranyos mértékben torténik, a vonatkozo
jogszabalyok és ajanlasok alapjan, megfelel6 biztonsagi intézkedések mellett.

11.4. Ennek érdekében Adatkezel6 a webhely eléréséhez ,https” sémaju http protokollt
hasznal, mellyel a webes kommunikaci6 titkosithato és egyedileg azonosithaté. Ezen feliil
a fentieknek megfeleléen Adatkezel6 védett adatallomanyok formajaban rogzitett,
adatkezelési célonként elkiilonitve tarolja a kezelt adatokat, melyekhez Adatkezeld
meghatdarozott - jelen tdjékoztatoban megjelolt tevékenységekkel kapcsolatos feladatokat
ellato - alkalmazottai férhetnek hozzd, akiknek munkakori felel6ssége az adatok védelme
és e tajékoztatonak és a vonatkozd jogszabalyoknak megfelel6 felel6sségteljes kezelése.
Adatkezel6 az altala igénybe vett adatfeldolgozdkkal a vonatkozd jogszabdalyok
betartdsara és az adatbiztonsag megfelelé szintlii garantadldsara kotelezé tartalmu
adatfeldolgozasi szerzédést kot.

12. Jogérvényesités

Az érintettek jogérvényesitési lehetdségeiket birdsag el6tt gyakorolhatjak, valamint a
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Nemzeti Adatvédelmi és Informdaciészabadsag Hatésaghoz fordulhatnak:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdésag
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 1 391 1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Webhely: http://www.naih.hu/

Ha a Felhaszndl6 az Eurdpai Unié mas tagallamaban tartézkodik, abban az esetben a
tartozkodasi helye szerinti illetékes hatdsagrol és annak elérhet6ségérol itt tajékozodhat.

A birdsagi ut valasztasa esetén a per - az érintett Felhaszndlé valasztésa szerint - az
érintett lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato,
mivel a per elbirdldsa a torvényszék hataskorébe tartozik.

2026.05.05.

Agro360 VTH Kft.
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