Adatkezelési tajékoztato

(A dokumentum letoltése/nyomtatasa: ITT)

1. Adatkezelo azonositasa

A https://floo.hu/ internetcimen elérhet6 webhelyet az

Obstermann's Edesipari Korlatolt Felelésségii Tarsasag

Roviditett név: Obstermann's Kft.

Cégjegyzékszam: 15-09-082134 - Nyiregyhazi Torvényszék Cégbirdsaga
Addszam: 24195296-2-15

Székhely: 4765 Csenger, Tisza utca 79.

Postacim: 4765 Csenger, Tisza utca 79.

E-mail cim: info@termeszetesgumicukor.hu

(a tovabbiakban: Adatkezeld) iizemelteti.

2. Az adatkezelésre vonatkozo jogszabalyok, a tajékoztato hatalya
2.1. Adatkezel6 a Felhasznaldk adatait els6sorban

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. &prilis
27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténo
védelmérol és az ilyen adatok szabad dramlaséarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatélyon
kiviil helyezésérol (altalanos adatvédelmi rendelet); (The EU General Data Protection
Regulation - Az Eurépai Unié Altalanos Adatvédelmi Rendelete), (a tovabbiakban: GDPR),
- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informdcids tarsadalommal
osszefliggo szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL. torvény (Ekertv.).

rendelkezései alapjan kezeli.

2.2. Jelen tajékoztato hatalya a https://floo.hu/ webhely (a tovdbbiakban: webhely)
hasznalata soran megvaldsuld adatkezelésre vonatkozik.

2.3. Jelen tajékoztatd értelmében Felhasznalo: a webhelyet bongészé természetes
személyek.

3. Informaciotechnoldgiai szolgaltatas mikodésének biztositasahoz kapcsolodo
adatkezelés

3.1. Adatkezel6 a webhely iizemeltetéséhez és a weboldal latogatoira vonatkozo technikai
adatok gyujtéséhez siitiket alkalmaz.
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3.2. Adatkezeld a siitik altal megvalositott adatkezelésrdl kiillon tdjékoztatot bocsat
rendelkezésre: Adatkezelési tajékoztato a siitik alkalmazasarol.

4. Uzenet fogadasahoz és megvalaszolasahoz kapcsolodo adatkezelés

4.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: e-mail Utjan a webhelyen feltiintetett e-mail
cim(ek) hasznalataval Adatkezelonek tzenetet kiilldo Felhasznalok.

4.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan a
Felhaszndlé hozzajarulasa. Felhaszndald a hozzajarulast az e-mail iizenetelkiildésével adja
meg.

Felhaszndl6 jogosult arra, hogy a hozzdjaruldsat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tt végzett adatkezelés
jogszeriiségét. Amennyiben Felhasznal6 az iizenet megvalaszolasa el6tt vonja vissza a
hozzajarulasat, akkor Adatkezel6é nem folytatja az lizenetvaltast, a korabban feltett
kérdésekre nem valaszol, mivel tordlnie kell a hozzajarulas alapjan kezelt adatokat.

4.3. Kezelt adatok korének meghatarozasa:

az uzenetet killdo Felhasznalo:

- neve,

- e-mail cime,

az uzenet

- targya,

- tartalma,

- és az ezekbol levonhato kovetkeztetések.

4.4. Az adatkezelés célja: Adatkezel6vel torténd iizenetvaltds lehetévé tétele a
Felhasznal¢ szadmara.

4.5. Az adatkezelés idOtartama: az tizenet megvalaszolasaig, illetve a Felhasznalo
igényének teljesitéséig tart. Adatkezelé az lizenet megvalaszolasat/igény teljesitését
kovetden torli az e célbdl kezelt adatokat. Amennyiben az informéaciocserére tobb,
kapcsoldédd témaju iizenetvaltassal keriill sor, abban az esetben az informdciécsere
befejeztével, illetve az igény teljesitését kovetden torli Adatkezel$ az adatokat.

4.6. Az adatok tarolasanak mddja: Adatkezelé informatikai rendszerében elkiloniilé
adatkezelési listan.

4.7. Az adatszolgéltatds elmaradasanak kovetkezményei: a személyes adatok megadasa
az lizenet megvalaszolasahoz szlikséges, a fenti adatok megaddasa nélkiil az Adatkezeld
nem tudja megvalaszolni az tizenetet.

5. Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas




5.1. Automatizalt dontéshozatal: a jelen tdjékoztatéban megjelolt adatkezelések soran
nem torténik automatizalt dontéshozatal. Amennyiben egy adatkezelés soran torténnek is
automatizalt mtveletek, az adatkezeléssel kapcsolatos dontés meghozatala soha nem
automatizaltan torténik.

5.2. Profilalkotas: a jelen tajékoztatoban megjelolt adatkezelések soran nem keriil sor a
GDPR szerinti profilalkotasra.

6. Cimzettek (adatfeldolgozdk)

Az Adatkezel6 adatkezelési tevékenységének tdmogatdsa érdekében bizonyos kiilso
szolgaltatokat (adatfeldolgozdkat) vesz igénybe. Ezek a szolgaltatdk kizdrdlag az
Adatkezel6 nevében és utasitdsai szerint, a vonatkozé adatvédelmi jogszabalyoknak és
joggyakorlati elvarasoknak megfeleléen kezelik a személyes adatokat.

Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe az aldbbi gazdalkodo szervezeteket.
6.1. Tarhelyszolgaltatd

6.1.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyet meglatogatd Felhasznéldk a
webhely altal biztositott szolgaltatdsok igénybevételétdl fiiggetleniil.

6.1.2. Adatkezel6 adatfeldolgozdként veszi igénybe az
IDEA-NET SOLUTIONS Korlatolt Felelosségi Tarsasag

Roviditett név: IDEA-NET SOLUTIONS Kift.
Cégjegyzékszam: 09-09-022526

Addszam: 23796100-2-09

Székhely: 4225 Debrecen, Telek utca 60.
Postacim: 4225 Debrecen, Telek utca 60.
Telefon: +36 70 387 8162

E-mail: info@ideanet.hu

Webhely: http://www.ideanet.hu/

gazdasdagi tarsasagot, mint webtéarhely szolgaltatot (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

6.1.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok kore: az adatfeldolgozassal érintett adatok
kore: az adatfeldolgozas a jelen tdjékoztatoban megjelolt dsszes adatot potencidlisan
érinti, a Felhasznal¢ altal igénybe vett funkcidk, szolgaltatdsok hatarozzak meg a konkrét
adatkort, az egyes adatkezelésekrol szold fenti fejezetek szerint..

6.1.4. Az adatfeldolgoz6 igénybevételének célja: a webhely informaciotechnoldgiai
értelemben vett mikodésének biztositasa, az ehhez sziikséges elektronikus tarhely
igénybevételével.

6.1.5. Az adatfeldolgozas id6tartama: megegyezik a jelen tdjékoztatoban az egyes
adatkoroket érinté adatkezelési célok szerint szabdlyozott adatkezeléseknél jelzett
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adatkezelési id6tartamokkal.

6.1.6. Az adatok feldolgozasa jellege: elektronikus uton torténik, az adatok feldolgozasa
kizdrélag a webhely informatikai értelemben vett izemeltetéséhez sziikséges tarhely
biztositasat jelenti.

6.2. Weboldal fejleszté

6.2.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyet meglatogatd Felhasznaldk a
webhely altal biztositott szolgaltatasok igénybevételétdl fiiggetleniil.

6.2.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe a
Genius Marketing Management Ltd.

Cégjegyzékszam: 09473740 (Egyesult Kiralysag)
Székhely: Hova House, 1 Hova Villas, Brighton & Hove, BN3 3DH, United Kingdom
Telefon: +36 20 599 6105; +36 20 967 8174

Webhely: http://geniusmm.co.uk/

gazdasagi tarsasagot, mint a weboldal fejlesztdjét (a tovabbiakban: Adatfeldolgozd).

6.2.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok kore: az adatfeldolgozas a jelen
tajékoztatéban megjelolt osszes adatot érinti.

6.2.4. Az adatfeldolgozo igénybevételének célja: a webhely informaciétechnoldgiai
értelemben vett mikodésének biztositdsa, az ehhez sziikséges weboldal szoftver
igénybevételével.

6.2.5. Az adatfeldolgozas id6tartama: megegyezik a jelen tdjékoztatéban az egyes
adatkoroket érintd adatkezelési célok szerint szabdlyozott adatkezeléseknél jelzett
adatkezelési id6tartamokkal.

6.2.6. Az adatokfeldolgozas jellege: elektronikus tuton torténik, az adatok feldolgozasa
kizarélag a webhely informatikai értelemben vett tizemeltetéséhez sziikkséges technikai
miveleteket jelenti.

6.3. Adatkezel6 a jelent tdjékoztatéban megjelolt Adatfeldolgozdkon kiviill mas
adatfeldolgozét nem vesz igénybe, tovabbi Cimzetteknek nem ad at személyes adatot.
Amennyiben birésagi vagy mdas hatdsagi eljarasban az sziikségessé valik, az eljaro
megkeresésére Adatkezel6 atadja a sziikkséges személyes adatokat.

7. Felhasznal6 adatkezeléssel kapcsolatos jogai

7.1. Tajékoztatashoz valo jog
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7.1.1. Jelen adatkezelési tajékoztatd elolvasasaval barmikor tdjékozdédhat a Felhasznalo
az adatkezelésrdl. A Felhasznald kérésére szdbeli tdjékoztatas is adhatd, feltéve, hogy
mas modon igazoltdk a Felhaszndalo személyazonossagat. Az adatkezeléssel érintettsége
alatt, illetve azt kovetden is kérhet a Felhasznalé tdjékoztatast. A tdjékoztatas az
adatkezelés minden lényeges részletére, valamint a Felhaszndld jogainak gyakorlasi
madjara is kiterjed. A Felhasznalot kérelmére Adatkezel6 a Felhasznéald kérelmei alapjan
meghozott intézkedésekrdl - vagy elmaradasuk okaro6l a panasz eldterjesztésére
rendelkezésre allo forumok megjelolésével - is tdjékoztatja.

7.1.2. A tdjékoztatas megadasa dijmentes. Ha a Felhasznalo kérelme egyértelmiien
megalapozatlan vagy - kilondsen ismétl6dé jellege miatt - tilzo, az Adatkezeld,
figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatds nyujtdsaval vagy a kért intézkedés
meghozataldval jaré adminisztrativ koltségekre:

a) észszerl 0sszegi dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

7.1.3. A kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb idé alatt (indokolatlan késedelem
nélkiil), de legkésébb egy honapon beliil Adatkezel6 megadja a tajékoztatdast.

7.2. Hozzaférési jog

7.2.1. A Felhasznalonak joga van hozzaférni a réla kezelt adatokhoz. Ilyen irdnyu kérelme
esetén az Adatkezeld tdjékoztatja Ot arrol, hogy a Felhasznaldé személyes adatai
tekintetében van-e folyamatban adatkezelés, illetve a konkrét adatkezeléssel
kapcsolatban minden 1ényeges kortlményrdl.

7.2.2. A hozzaféréshez vald jog értelmében a Felhasznalé masolatot kérhet az Adatkezel
altal kezelt személyes adatairol, melyet Adatkezelé dijmentesen biztosit szamara az elsé
alkalommal. A tovabbi masolatokért az Adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapuld,
észszeri mértéki dijat szamithat fel.

7.2.3. A masolatot széles korben hasznalt elektronikus formatumban bocsatja
rendelkezésre az Adatkezeld, kivéve, ha a Felhasznal6 masként kéri.

7.2.4. A kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt (indokolatlan késedelem
nélkiil), de legkésébb egy honapon beliil Adatkezel6 biztositja a fentiek szerint a
hozzaférést.

7.3. Adathordozhatésaghoz valoé jog: Felhasznal6 jogosult arra, hogy a ra vonatkozo,
altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben
hasznalt, géppel olvashatdé formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az
adatkezeld, melynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a Felhasznal6 hozzdjarulasan vagy szerzédésen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt mdédon torténik.

Az adatok hordozhatdsdagahoz valo jog fentiek szerinti gyakorldsa soran a Felhasznalo




jogosult arra, hogy - ha ez technikailag megvaldsithatd - kérje a személyes adatok
adatkezelék kozotti kozvetlen tovabbitasat.

7.4. A helyesbitéshez valo jog

7.4.1. Felhasznald jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem
nélkiil helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

7.4.2. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, a Felhasznald jogosult arra, hogy kérje a
hidnyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan torténd -
kiegészitését.

7.4.3. Felhaszndlé kérésére az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti,
illetve indokolt esetben kiegésziti a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

7.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valod jog

7.5.1. A Felhasznalo kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesiil:

a) a Felhasznald vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és a Felhasznalo ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezelének mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de a
Felhaszndald igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

d) a Felhaszndl6 tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
idotartamra vonatkozik, amig megdllapitdsra nem keril, hogy az Adatkezeld jogos
érdekei els6bbséget élveznek-e a Felhasznald jogos érdekeivel szemben.

7.5.2. Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a térolas
kivételével csak a Felhaszndld hozzajaruldsaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi szemely jogainak
védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unio, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébol
kezeli Adatkezeld.

7.5.3. Az Adatkezel6 a Felhasznalot, aki vitatta a személyes adatok pontossagat, és ez
alapjan korlatoztdk az adatkezelést, az adatkezelés korlatozdsanak feloldasarol
el6zetesen tajékoztatja.

7.6. A torléshez valo jog (az elfeledtetéshez valo jog)

Felhaszndlo6 jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
torolje a ra vonatkozoé személyes adatokat, az Adatkezeld pedig koteles arra, hogy a
Felhaszndlora vonatkozo6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, ha az
alabbi indokok valamelyike fenndll:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gytjtotték
vagy mas modon kezelték;




b) a Felhaszndald visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) a Felhasznalo tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszert ok
az adatkezelésre, vagy a Felhasznal6 a tiltakozik a kozvetlen lizletszerzés érdekében
torténd adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazandé uniés vagy tagallami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a Felhaszndlo a torlést kéri, vagy tiltakozik az adatkezelés ellen, és a személyes adatok
gyujtésére a kozvetlenill gyermekeknek kindalt informdcios tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgéltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertlt sor.

Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és a fentiek szerint azt torolni
koteles, az elérheté technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével
megteszi az észszerien elvarhato 1épéseket - ideértve technikai intézkedéseket - annak
érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezeloket, hogy a Felhasznald
kérelmezte téliik a szoban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes
adatok mésolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését. (Elfeledtetéshez valo jog.)

A jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges
adatokat a Felhaszndlo erre iranyul6 kérelme esetén sem koteles torolni Adatkezeld,
ugyanigy azokat sem, amelyek kezelése a Felhasznald vagy mas természetes személy
létfontossagu érdekeinek védelme miatt, vagy az Adatkezel6re alkalmazando unids vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitéséhez sziikségesek. Alapesetben azonban a
megorzési ido elteltével Adatkezeld kérelem nélkiil is torli az adatokat.

7.7. Tiltakozashoz valoé jog: Felhaszndald jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak Adatkezel6 jogos érdekén
alapul6 kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezelé bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerité ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldédnak.

8. Felhasznalo kérelmeinek teljesitése

8.1. A 7. pontban foglaltak szerinti tajékoztatast és intézkedést dijmentesen biztositja
Adatkezel6. Ha az érintett Felhasznald kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy -
kiilonosen ismétlddo jellege miatt - talzd, az Adatkezeld, figyelemmel a kért informécio
vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ
koltségekre:

a) észszerl 0sszegi dijat szamithat fel, vagy
b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténo intézkedést.

8.2. Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésobb a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy honapon belill tdjékoztatja a Felhasznalét a kérelem nyoméan hozott




intézkedésekrdl, ideértve az adatmasolatok kiadasat is. Sziikség esetén, figyelembe véve
a kérelem osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6é tovabbi két honappal
meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitdsarol az Adatkezel6 a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon belill tdjékoztatja a
Felhasznalét. Ha az érintett Felhaszndlo elektronikus dton nytjtotta be a kérelmét, a
tajékoztatast elektronikus uton adja meg Adatkezeld, kivéve, ha az érintett Felhaszndlo
azt masként kéri.

8.3. Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett Felhasznalé kérelme nyoman,
késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon beliil
tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairodl, valamint arrél, hogy az
érintett Felhaszndal6 panaszt nytjthat be a 10. pontban megjelélt feliigyeleti hatdsagnal,
és az ugyanott irtak szerint élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

8.4. Felhasznalo barmilyen, a személyének azonositdsat lehet6vé tevé modon
beterjesztheti kérelmeit Adatkezel6hoz. A kérelmet beterjeszté Felhasznald azonositasa
azért sziikséges, mert a kérelmeket Adatkezel6 csak az arra jogosultaknak teljesitheti. Ha
az Adatkezeldnek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté természetes
személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett Felhasznalé személyazonossaganak
megerositéséhez sziikséges informaciok nyujtasat kérheti.

8.5. Felhaszndlé kérelmeit postai iton Adatkezel6 4765 Csenger, Tisza utca 79. alatti
cimére, e-mailben az info@termeszetesgumicukor.hu e-mail cimre juttathatja el. E-
mailben kiildott kérelmet Adatkezel6 csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a Felhasznald
Adatkezel6nek megadott és ott nyilvantartott e-mail cimérdl kiildik, ugyanakkor a masik
e-mail cim haszndlata nem jelenti a kérelem figyelmen kiviil hagyasat. E-mail esetében a
kézhezvétel idopontjanak az elkiildést koveto els6 munkanapot kell tekinteni.

9. Adatvédelem, adatbiztonsag

9.1. Adatkezel6 az adatkezelési és adatfeldolgozasi tevékenységei korében gondoskodik
az adatok biztonsagarol, technikai és szervezési intézkedésekkel valamint belsé eljarasi
szabdalyokkal gondoskodik a jogszabalyok, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi
szabalyok érvényre juttatasarol. Megfeleld intézkedésekkel védi killondsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossdgra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen a kezelt adatokat.

9.2. A latogatottsag mérésének és a webhely haszndlatdra vonatkozo szokasok
feltérképezésének alapjaul szolgalé adatokat Adatkezeld informatikai rendszere kezdettdl
fogva oly mddon rogziti, hogy azok kozvetleniil nem kapcsolhatok egy személyhez sem.

9.3. Az adatok kezelése csak a jelen tdjékoztatéban meghatarozott és torvényes cél
elérése érdekében, ahhoz sziikséges és aranyos mértékben torténik, a vonatkozo
jogszabalyok és ajanlasok alapjan, megfeleld biztonsagi intézkedések mellett.

9.4. Ennek érdekében Adatkezel6 a webhely eléréséhez ,https” sémadju http protokollt




hasznal, mellyel a webes kommunikdcio titkosithatd és egyedileg azonosithato. Ezen feliil
a fentieknek megfeleléen Adatkezel6 védett adatdllomanyok formdajaban rogzitett,
adatkezelési célonként elkiilonitve tarolja a kezelt adatokat, melyekhez Adatkezeld
meghatdarozott - jelen tdjékoztatoban megjelolt tevékenységekkel kapcsolatos feladatokat
ellato - alkalmazottai férhetnek hozzda, akiknek munkakori feleléssége az adatok védelme
és e tajékoztatonak és a vonatkozd jogszabalyoknak megfelelo felelosségteljes kezelése.
Adatkezel6 az altala igénybe vett adatfeldolgozdkkal a vonatkozd jogszabalyok
betartasara és az adatbiztonsag megfeleld szintli garantalasara kotelezd tartalmu
adatfeldolgozasi szerzodést kot.

10. Jogérvényesités

Az érintettek jogérvényesitési lehetdségeiket birdsag elott gyakorolhatjak, valamint a
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6saghoz fordulhatnak:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdésag

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 1 391 1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Webhely: http://www.naih.hu/

Ha a Felhasznal6 az Eurdpai Unié mas tagallamaban tartézkodik, abban az esetben a
tartozkodasi helye szerinti illetékes hatdsagrol és annak elérhetéségérol itt tajékozodhat.

A birdsagi ut valasztasa esetén a per - az érintett Felhasznalé valasztasa szerint - az
érintett lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato,
mivel a per elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik.
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